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شـرکت توسـعه صنعتـی و بازرگانـی ابراهیـم، بعنـوان یکـی از بزرگ تریـن تأمیـن کننـدگان دسـتگاه های 
نظافـت صنعتـی در ایـران، در طـول سـه دهـه گذشـته افتخـار خدمـت رسـانی بـه بخش هـای مختلـف 

صنعتـی و تجـاری کشـور را داشـته اسـت. 

این شـرکت در سـال 1370 تأسـیس گردید و با دریافت نمایندگی انحصاری از معتبرترین تولیدکنندگان 
بین المللـی، در راسـتای گسـترش و توسـعه صنعـت و تجـارت کشـور عزیزمـان گام نهاد. بـا افزایش نیاز 
صنایـع کشـور به دسـتگاه های مکانیزه نظافت صنعتی، شـرکت ابراهیم بر دامنه فعالیـت خود افزوده 
و نسـبت بـه افزایـش میـزان تمرکـز و قـدرت کارشناسـی در زمینـه ارائـه راهکارهـای نظافتـی دقیـق و 

تخصصـی و بـه تبـع آن عرضه تجهیزات  مهندسـی شـده اقـدام نمود.

تأکیـد شـرکت ابراهیـم بر فعالیت بصورت نماینده انحصـاری برندهای برتر جهانـی و پرهیز از همکاری 
با تأمین کنند گان متفرقه و بدون پشـتوانه، به این شـرکت امکان داده اسـت تا در کنار عرضه تجهیزات 
و دسـتگاه های باکیفیـت، بالاتریـن سـطح خدمات پـس از فروش را برای مشـتریان خـود فراهم نموده 
و لـوازم جانبـی و قطعـات مصرفـی مـورد نیـاز آنهـا را در حداقـل زمان ممکـن و از طریق شـرکت های مادر 
و تولیدکننـده تأمیـن نمایـد. بـدون شـک ارائـه چنین سـطحی از خدمات به مشـتریان، جز به پشـتوانه 
اعتبـار بین المللـی شـرکت ابراهیـم و واحد خدمات پس از فـروش قدرتمند آن از لحاظ فنی، گسـتردگی 

و تنـوع قطعـات موجود امکان پذیر نمی باشـد.

نگاهـی اجمالـی بـه فهرسـت 68500 مـورد از مشـتریان ابراهیـم و مشـاهده شناخته شـده  ترین فعالین 
عرصـه تجـارت و صنعت کشـور در میان آنها و کسـب گواهی نامه ملی حمایـت از حقوق مصرف کنندگان 
در دو دوره متوالـی نشـان دهنده اعتبـار و جایـگاه ایـن برنـد پیشـرو در بیـن مراکـز صنعتـی و تجـاری 

کشـور می باشد.

امـروزه، شـرکت توسـعه صنعتـی و بازرگانـی ابراهیـم بـه پشـتوانه کارنامـه درخشـان در عرصـه نظافـت 
صنعتـی و دانـش و مهـارت ارزشـمند نیروهـای متخصـص خـود و بـا تکیـه بـر همـت و اراده جوانـان این 
مرز و بوم، گام در راه دشـوار تولید نهاده اسـت و بعنوان نخسـتین شرکت دستگاه های نظافت صنعتی 
خـود را بـر پایـه تکنولـوژی روز دنیـا و اسـتانداردهای جهانی به بـازار عرضه نموده اسـت. خودکفایی ملی 
در زمینـه تجهیـزات نظافـت صنعتی و تامین بازارهای جهانی هدف نهایی ابراهیم در این مسـیر طولانی 

اسـت؛ امیـد اسـت در آینـده ای نزدیک بدان دسـت یابد.
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دسـتگاه های خوشـبوکننده ابـزاری ایـده آل بـرای ارتقاء کیفیت هـوا و ایجاد حس خوشـایند در محیط های مختلف به 
شـمار می آیند. در تولید این دسـتگاه های خوشـبوکننده از تکنولوژی اتمیزاسـیون اسـتفاده شـده اسـت که اسـانس 
مایـع را بـه اتم هـای گازی تبدیـل می نمایـد. این تکنولوژی عـاوه بر افزایش برد دسـتگاه، از ایجاد هر گونه حساسـیت 
و مشـکل تنفسـی جلوگیری می کند. از ویژگی های متمایز کننده دسـتگاه های خوشـبوکننده شـرکت ابراهیم میتوان 
بـه امـکان کنتـرل از راه دور، پنـل دیجیتـال، مخـزن مـدرج و قابل شستشـو،حافظه دائمی و دماسـنج دیجیتال اشـاره 

نمود. 

شستشـوی باکیفیـت، سـیع و ایمـن سـطوح واقـع در ارتفـاع بـدون نیـاز بـه نردبـان، بالابـر و داربسـت بـا اسـتفاده 
بلنـد و سـبک و  اسـت. لنس هـای  امکان پذیـر  ابراهیـم  از تجهیـزات تخصصـی شیشـه و نماشـوی سـاخت شـرکت 
ارگونومیـک، برس هـای قابـل تنظیـم و آب خالـص اسـاس عملکـرد تجهیـزات نماشـوی را در عملیـات شستشـوی 

از دسـترس تشـکیل می دهنـد.  سـطوح دور 
در تولیـد تجهیـزات نماشـوی شـرکت ابراهیـم عاوه بـر فیلتر رزین دیونایـزر مرسـوم در نمونه های مشـابه وارداتی از 
فیلتـر اسـمز معکـوس نیـز اسـتفاده شـده اسـت. در نتیجه تمـامی امـاح، ناخالصی ها و سـختی آب کاما فیلتر شـده 
لودگـی را به نحـو موثـر در خود حل  و خروجـی آب کامـا خالـص اسـت. آب خالـص بـه دلیـل میـل ترکیبـی بـالا هر گونـه آ

نمـوده و بـه دلیـل عـدم وجـود امـاح در آن پـس از شستشـوی هیچ گونـه رد و لـک بر جـای نمی گذارد.  
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تامین رضایت خاطر مشتريان، نخستین ارزش پذیرفته شده در کلیه سطوح سازمانی گروه صنعتی ابراهیم           
� باشد. تعهد کامل مجموعه ابراهیم به ارزش یاد شده، موجب شده است که این شرکت، مسئولیت خود را در 

قبال مشتری محدود به ارائه با کیفیت ترين تجهیزات نظافت صنعتی ندانسته و همراهی همه جانبه با مشتری 
پس از خريد محصول را به عنوان یکی از اساسی ترين وظایف خود در نظر گیرد. بهره گیری از زبده ترين کارشناسان 

فنی و اختصاص فضایی با مساحت بیش از ۸۰۰۰ متر مربع زيربنا به واحد خدمات و انبار، نشان دهنده میزان 
اهمیت خدمات پس از فروش باکیفیت و س� � باشد.

تاکید شرکت ابراهیم بر فعالیت به صورت نماینده انحصاری برندهای برتر جهانی و پرهیز از همکاری با تامین 
کنندگان متفرقه و بدون پشتوانه، به این شرکت امکان داده است تا در کنار عرضه تجهیزات و دستگاه های 

باکیفیت، بالاترين سطح خدمات پس از فروش را برای مشتريان خود فراهم نموده و لوازم جانبی و قطعات مصرفی 
مورد نیاز انها را در حداقل زمان ممکن و از طريق تولیدکننده تامین نماید.

بدون شک ارائه چنین سطحی از خدمات به مشتريان، جز به پشتوانه اعتبار بین المللی شرکت ابراهیم و واحد 
خدمات پس از فروش قدرتمندان از لحاظ فنی و گستردگی و تنوع قطعات موجود امکان پذیر ن� باشد.

واحد خدمات پس از فروش شرکت ابراهیم از سه بخش انبار محصولات، انبار قطعات یدکی و تجهیزات جانبی و 
واحد خدمات فنی تشکیل شده است. اینک به واسطه تاسیس کارخانه به منظور حمایت از تولید داخل، تامین 

قطعات و همراهی دائ� شرکت ابراهیم استوارتر از همیشه در کنار مشتريان خواهد بود.

خدمات

پس از فروش




