
  

 

 ییغذا  رهیهر سازمان در زنج  یالزامات برا  -  ییمواد غذا  یمنیا  ت یریمد  یها   ستمیس

 :شگفتاریپ

عضو   یسازمان ها  یاستاندارد مل  ی از سازمان ها  یجهان ونیفدراس  کیاستاندارد(    ی الملل  ن ی)سازمان ب  زویا

(ISO)       یفن   یها  ته یکم   قیمعمولاً از طر  یالملل  نیب  ی استانداردها  هیسراسر جهان است. کار تهدر ISO 

شده است، حق دارد در   لیتشکآن    ی برا  یفن  ته یکه کم   یاز اعضاء علاقمند به موضوع   ک یشود. هر    یانجام م

کار   نیدر ا  ز ین ISO در ارتباط با یردولتیو غ  ی دولت  یالمللنیب  یها داشته باشد. سازمان  ی ندگینما  ته یآن کم 

 یدر مورد تمام موارد استانداردساز  (IEC) یکیالکتروتکن  یالملل  ن یب  ونیسیبا کم  ISO .مشارکت دارند

 . دارد  کینزد  ی همکار  ی کیالکتروتکن

 . شوند  یم  ه یته دستورالعمل  2مندرج در بخش    نی مطابق با قوان   ISO/IECی الملل  ن یب  یاستانداردها

که   یالمللنیب  یاستانداردها   سینوشی است. پ  یالملل  نی ب  یدهااستاندار  ه یته  یفن ی ها ته یکم   ی اصل  فهیوظ

. انتشار به عنوان ردیگیعضو قرار م  ینهادها   ار یدر اخت  یری گیرأ  یاند براشده  بیتصو یفن  ی هاتهیتوسط کم 

 . دهند  یم   یکه رأ  ست ا  ییدرصد از اعضا 75حداقل   د ییمستلزم تأ یالملل  نیاستاندارد ب  کی

سند ممکن است موضوع حقوق ثبت اختراع    نیاز عناصر ا  ی شود که برخ  یامکان جلب م  نیبه ا  توجه 

 .حقوق ثبت اختراع نخواهد داشت  نیهمه ا  ا ی  کی  چ یه  ییدر قبال شناسا  ی تیمسئول  ISOباشد

 .شده است  هیتهISO/TC 34 یفن   تهیتوسط کم     ISO 22000یی  محصولات غذا

 معرفی:

 ی از غذا در غذا در نقطه مصرف )مصرف توسط مصرف کننده( مربوط م  یغذا به وجود خطرات ناش  یمنیا

رخ دهد، کنترل   ییغذا  رهیتواند در هر مرحله از زنج  ی م  ییمواد غذا  ی منیخطرات ا  ی که معرف  ییشود. از آنجا



  

مشترک همه   یتلاش ها   قیاز طر  ییمواد غذا  ی منیا  ن،یاست. بنابرا  ی ضرور  ییغذا  رهیدر سراسر زنج  یکاف

 . شود  یم  ن ی تضم   ییغذا  رهیشرکت کننده در زنج  یطرف ها

مواد   دکنندگانیتا تول  هیاول  دکنندگانیخوراک و تول  دکنندگانیاز تول  ییغذا  رهیموجود در زنج  ی هاسازمان

و خدمات   یشفروخرده یهاتا فروشگاه  ی فرع  مانکارانی و پ  ی سازرهیحمل و نقل و ذخ  ی اپراتورها  ،ییغذا

 زکننده،ی مواد تم   ،یبندبستهمواد    زات،یتجه  دکنندگانی مرتبط مانند تول  یها)همراه با سازمان  ییغذا

 .شوند  ی شامل م  زیدهنده (. ارائه دهندگان خدمات ن لیو مواد تشک  ها ی افزودن

کند که عناصر   ی را مشخص م  ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستمیس  کیالزامات   ی الملل  نیاستاندارد ب  نیا

تا نقطه   ییغذا  رهیدر طول زنج  ییمواد غذا  ی منیا  نی تضم   یرا برا  ر یشناخته شده ز  ی به طور کل  یدیکل

 :کند یم   بیترک  ییمصرف نها

 ی ارتباطات تعامل

HACCP- 

 ستم یس  تیریمد  -

 از ین  شی پ  ی برنامه ها  -

  اصول  -  

در هر   ییمواد غذا  یمنیخطرات ا ی و کنترل کاف  ییاز شناسا  نان یاطم   یبرا  ییغذا  رهیارتباط در طول زنج

دست در   ن ییها در بالادست و پاسازمان  ن یارتباط ب  یبه معنا   نیاست. ا  یضرور ییغذا  رهیمرحله در زنج

به   یشده و اقدامات کنترل  ییاکنندگان در مورد خطرات شناس  ن یو تام  انیاست. ارتباط با مشتر  ییغذا  رهیزنج

به   از یو ن  یکند )به عنوان مثال با توجه به امکان سنج  یکننده کمک م  ن یو تام  یمشتر  یازها ین  یشفاف ساز

 .(ییآنها بر محصول نها  ر یالزامات و تاث  نیا



  

به   هریموثر در سراسر زنج یاز ارتباطات تعامل  نان یاطم   یبرا  ییغذا  رهیسازمان در زنج  گاهینقش و جا  شناخت 

 ن یب  یارتباط  یاز کانال ها  یاست. نمونه ا  ی ضرور  ییبه مصرف کننده نها  منیا  ییمنظور ارائه محصولات غذا

 .نشان داده شده است  1در شکل   ییغذا رهیزنج  نفع یذ  یطرف ها

و   یبهره بردار  جاد،یا  افته یساختار تیریمد  ستمیس  کیدر چارچوب    ییمواد غذا  یمنی ا  یها  ستم یس  نیموثرتر

 یامر حداکثر سود را برا  نیشوند. ا  ی سازمان گنجانده م  یکل  یتیریمد  ی ها تیشوند و در فعال   یبه روز م 

دو   نیا  یسازگار   شیافزا  ظوربه من  یالملل  نیاستاندارد ب  نیکند. ا  یفراهم م  نفعیذ  ی سازمان و طرف ها

در  و  ISO 9001ی  الملل  نیاستاندارد ب  ن یا  نیمتقابل بهماهنگ شده است. ارجاعات   ISO 9001 استاندارد با

 .ارائه شده است  A وستیپ

آن    یاعمال شود. اجرا  تیری مد  ستم یس  یاستانداردها  ریتواند مستقل از سا  یم ی الملل  نیاستاندارد ب  نیا

ها ممکن است که سازمان  ی ادغام شود، در حال  ا یمرتبط موجود هماهنگ    تیریمد  ستمیبا الزامات س  تواندیم

 نیکه با الزامات ا  ییذامواد غ  ی منیا  تیریمد  ستمیس   کی  جادیا  یموجود برا تیری( مدی)ها ستمیاز س

 . منطبق باشد، استفاده کنند  یالمللنیاستاندارد ب

و مراحل    (HACCP) یخطر و نقاط کنترل بحران  لیو تحل  هیتجز  ستمیاصول س ی الملل  نیاستاندارد ب  نیا

کند. با استفاده از الزامات   ی م  کپارچهیرا   Codex Alimentarius ونیسیتوسط کم   افتهیتوسعه    یکاربرد

 دیخطر کل  لیو تحل  هیکند. تجز ی م  ب یترک (PRP) ازین  ش ی پ  یرا با برنامه ها HACCP طرح ،یز یقابل مم 

دانش مورد   ی خطر به سازمانده   لی و تحل  ه یانجام تجز  رایموثر است، ز  ییمواد غذا  یمن یا  تیریمد  ستمیس  کی

کند که  ی م  جابیا  یالملل  نیاستاندارد ب  نیکند. ا  یکمک م  ی موثر از اقدامات کنترل  ی بیترک  جادیا  یبرا  ازین

که ممکن است با   یرخ دهد، از جمله خطرات  ییغذا  رهیرود در زنج  ی انتظار م  یکه به طور منطق  ی تمام خطرات

و   نییتع  یرا برا  یابزار  ن،یشوند. بنابرا  یابیو ارز  ییو امکانات مورد استفاده مرتبط باشد، شناسا  ندینوع فرآ

سازمان خاص کنترل شوند و   کیتوسط    دیشده با  ییخطرات شناسا یکه چرا برخ  کندیفراهم م  یمستندساز

 .به کنترل ندارند  ی ازین  گرانیچرا د



  

 بیاز کنترل خطر را با ترک   نانیاطم   یمورد استفاده برا  یخطر، سازمان استراتژ لیو تحل  ه یطول تجز  در

(PRP  ها)  PRPو طرح  ی اتی( عملی )ها  HACCP   کند  یم  ن ییتع . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یفور  انیکنندگان و مشتر   نی که تام  ییغذا  رهیرا در طول و در سراسر زنج  ی توجه: شکل، نوع ارتباطات تعامل

 . دهد  ی زند، نشان نم   ی را دور م

 یی غذا  رهیاز ارتباط در زنج  ی مثال  -  1شکل  

[ 11)به مرجع ] Codex Alimentarius HACCP ونیسیاصول و مراحل کاربرد کم   ن یارجاعات متقابل ب

 . ارائه شده است B .وستیدر پ  یالملل  نیاستاندارد ب  نی( و اد یمراجعه کن

 نیشده است. با ا  ن یتدو  ی زیاستاندارد قابل مم   کیبه عنوان    ، یالملل  نیاستاندارد ب  نیکاربرد ا  لیتسه  یبرا

 یالمللنیاستاندارد ب  نیتحقق الزامات ا یلازم برا  ی کردهایها و رومنفرد در انتخاب روش یهاحال، سازمان



  

 در مورد استفاده از آن در  ییراهنمای المللنیاستاندارد ب  نیا  ی ها در اجراکمک به سازمان  یآزادند. برا

ISO/TS 22004   ارائه شده است. 

در نظر گرفته شده   ییمواد غذا  یمنیا  ی ها  ینگران  ی به جنبه ها  ی دگیرس  یتنها برا ی الملل  نیاستاندارد ب  نیا

 ر یبه سا  ییو پاسخگو  ی سازمانده   یتواند برا   ی م  یالملل  نیاستاندارد ب  نیارائه شده توسط ا  کردیاست. همان رو

 .( استفاده شودکنندهمصرف    ی و آگاه  ی )مانند مسائل اخلاق  ییخاص مواد غذا یجنبه ها 

تا  دهدی( اجازه مافتهیکمتر توسعه  ایسازمان کوچک و/   ک یسازمان )مانند    کیبه    یالمللنیاستاندارد ب  نیا

 .را اجرا کند  ی خارج  افته یتوسعه  یاز اقدامات کنترل   یبیترک

کسب و کارها در   یبرا  ییمواد غذا یمنیا  تیریهماهنگ کردن الزامات مد یالملل  ن یاستاندارد ب  نیا  هدف

در نظر گرفته شده است   یی استفاده توسط سازمان ها  یبرا   ژهیبه و  نیاست. ا  یدر سطح جهان  ییغذا  رهیزنج

از آنچه به طور معمول   تر   کپارچه یمتمرکز، منسجم و    ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد ستمیس  ک یکه به دنبال  

  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس  قیکند که از طر  یرا ملزم م   یتوسط قانون لازم است، هستند. سازمان

 .قابل اجرا را برآورده کند  ییمواد غذا  یمنیمربوط به ا  ی و نظارت  یخود، هرگونه الزامات قانون 

 ییغذا  رهیهر سازمان در زنج  یالزامات برا  -  ییمواد غذا  یمنیا  ت یریمد  یها   ستمیس

 محدوده.1

  کیکند که در آن    ی را مشخص م  ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستمیس  کیالزامات   ی الملل  نیاستاندارد ب  نیا

 نانی نشان دهد تا اطم   ییمواد غذا  ی منیخود را در کنترل خطرات ا  ییتوانا  دیبا ییغذا  رهیسازمان در زنج

 .است  منیحاصل شود که غذا در زمان مصرف انسان ا

 خواهندیهستند و م  ریدرگ  ییغذا   رهیاز زنج  ی انظر از اندازه، که در هر جنبهها، صرفهمه سازمان  یبرا  نیا

. ابزار  قابل اجرا است  کنند،یرا به طور مداوم ارائه م  من یکنند که محصولات ا  یساز ادهیرا پ  ییهاستمیس



  

 ی خارج  ایو/   یاستفاده از منابع داخل  قیاز طر  انتو  ی را م  یالملل   نیاستاندارد ب  نیاز الزامات ا  کیبرآوردن هر  

 . انجام داد

 .کند  یسازمان مشخص م   کیفعال کردن    ی را برا  یالزامات ی الملل  نیاستاندارد ب  نیا

با هدف   یی مواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستم یس  کی  یو به روز رسان  ی نگهدار  ،یاجرا، بهره بردار  ، یزی( برنامه رالف

 .باشد  من یمصرف کننده ا  یکه با توجه به کاربرد مورد نظر آنها برا  ی ارائه محصولات

 ،ییمواد غذا  یمن یمربوط به ا  یو نظارت  ی نشان دادن انطباق با الزامات قانون  ی ( براب

که   یو نشان دادن انطباق با آن دسته از الزامات مورد توافق مشتر   یمشتر   یازهاین  یابیو ارز  یابی( ارزج

 ، یمشتر  ت یرضا  شیاست، به منظور افزا  ییمواد غذا  یمنیمربوط به ا

 رهیمربوطه در زنج  نفعیو اشخاص ذ  انیکنندگان، مشتر  نی را به تأم  ییمواد غذا  یمنی( به طور مؤثر مسائل اد

 منتقل کنند،   ییغذا

 اعلام شده خود مطابقت دارد،   ییغذا  یمنیا  ی د که سازمان با خط مشحاصل شو  نانی( اطم ه

 مربوطه   نفعیانطباق به اشخاص ذ  ن ینشان دادن چن  ی( براو

 ا ی  ،یسازمان خارج  کیخود توسط    ییمواد غذا  ی منیا  تی ریمد  ستمیثبت س ای  نامهی( به دنبال صدور گواه ز

 ی.الملل  نیاستاندارد ب  ن یانطباق با ا  یخوداظهار   ا ی  یابیخود ارز

صرف نظر از  ییغذا  رهیها در زنجهمه سازمان  ی هستند و برا ی عموم  یالمللنیاستاندارد ب  نیتمام الزامات ا

در   می رمستقیغ  ای  م یشود که به طور مستق  ی م  ییشامل سازمان ها  نیقابل اجرا هستند. ا  یدگیچیاندازه و پ

هستند شامل  ریدرگ  ماًیقکه مست  ییهاهستند. سازمان ریدرگ  ییغذا  رهیچند مرحله از زنج  ای  کی

مواد   دکنندگان ی دهنده، تول  لیمواد تشک   دکنندگانی کنندگان، کشاورزان، تولخوراک، برداشت دکنندگانیتول

دهنده خدمات نظافت و بهداشت، ارائه  ی هاسازمان  ،ییرایخدمات پذ  ، ییفروشان، خدمات غذاخرده  ،ییغذا



  

هستند  ریدرگ  م یرمستقیکه به طور غ  ییر سازمان هایهستند. سا  عیو توز  یسازرهیونقل، ذخخدمات حمل

و   ی کننده، مواد بسته بند  یمواد پاک کننده و ضدعفون  زات،یکنندگان تجه  ن یعبارتند از، اما نه محدود به، تام

 . مواد تماس با غذا  ریسا

مزرعه   کی)مانند   افتهیکمتر توسعه  ا یسازمان کوچک و/  کیمانند    ییهابه سازمان  یالمللنیاستاندارد ب  نیا

 دهد یخدمات غذا(، اجازه م  ای  یفروشفروشگاه کوچک خرده  کیکوچک،    کنندهعیتوز- یبندبسته  کیکوچک،  

 . را اجرا کند یخارج افته یتوسعه  یاز اقدامات کنترل  ی بیتا ترک

 .ارائه شده است ISO/TS 22004 در  یالملل  نی استاندارد ب  نیدر مورد کاربرد ا  یی راهنما  ادداشتی

 ی مراجع هنجار .2

شود.   یتنها نسخه ذکر م  خ،یمراجع تار  یهستند. برا یسند ضرور  نیاستفاده از ا  یبرا  ریاسناد ارجاع شده ز

 . شود  ی( اعمال م هی سند ارجاع شده )شامل هر گونه اصلاح  شیرایو  نیآخر خ، یمراجع بدون تار  یبرا

.ISO 9000:2000  و واژگان  یمبان -  تی فیک  تیریمد  یها   ستمی س 

 فیاصطلاحات و تعار.3

 شود  ی اعمال م  ریو موارد ز  ISO 9000 ارائه شده در  فیسند، اصطلاحات و تعار  نیاهداف ا  یبرا

با نکات اضافه شده نقل شده   ISO 9000 فیاز تعار  یبرخ   ، یالملل  نیاستاندارد ب  نیکاربران ا  یراحت  یبرا

 .قابل اجرا است  ژهیبرنامه و  نیا  ی است که فقط برا

 ییشوند. در جا  ی نم   فیکنند، تعر  یخود را حفظ م  ی فرهنگ لغت عاد  فیکه تعر  یی: اصطلاحات در جاتوجه

 ن یاست که در ا  ی گریدهنده ارجاع متقابل به اصطلاح دنشان  نیا  شود،یاستفاده م  فی که از نوع پررنگ در تعر

 .عبارت در داخل پرانتز آورده شده است  ی برا  یشده است، و مرجع عدد  فیبند تعر



  

 ییمواد غذا  یمنیا-3.1

 ی نم   یبی خورده شود به مصرف کننده آس ایو/   هی که مطابق استفاده مورد نظر خود ته یمفهوم که غذا زمان  نیا

 رساند

 [11] .اقتباس از مرجع  1  ادداشتی

 ی جنبه ها ری( و سا3.3شود )   یمربوط م   ییمواد غذا  یمنیات ابه وقوع خطر  ییمواد غذا  ی منیا  2  ادداشتی

 . شود  یرا شامل نم   ه یسلامت انسان مربوط به، به عنوان مثال، سوء تغذ

 ییغذا  رهیزنج-3.2

دهنده   ل یغذا و مواد تشک  کی  ییو جابجا  ینگهدار  ع،یتوز  ،ی فرآور  د، یمربوط به تول  ات یمراحل و عمل  یتوال

 تا مصرف  ه یاول  دی آن، از تول

غذا   دی تول  ی است که برا  یواناتیح   یکننده غذا و برا  دیتول وانات یح  ی خوراک برا  دیشامل تول   نیا  1  ادداشتی

 .در نظر گرفته شده است

مواد خام در نظر   ای  ییتماس با مواد غذا  یاست که برا  یمواد  دی شامل تول  نی همچن ییغذا  رهیزنج  2  یادآوری

 . گرفته شده است

 ییمواد غذا   یمن یا  خطر-3.3

اثرات نامطلوب بر   جادیا  لیغذا، با پتانس  تی وضع  ایموجود در غذا،    ی کیزیف  ای  ییای م یش  ، یکیولوژیب  عامل

 یسلامت

 [11] اقتباس از مرجع  1  ادداشتی



  

 یبه معنا  ییمواد غذا یمنیا  نهیاشتباه شود که در زم  "خطر "با اصطلاح   دینبا  "خطر": اصطلاح  2  یادآوری

شدن در   ی شدن( و شدت آن اثر است. مرگ، بستر  ماری )مثلاً ب ی اثر نامطلوب سلامت  کیاز احتمال    یتابع

 یدر راهنما  سکی. رخص ( در صورت قرار گرفتن در معرض خطر مشرهیاز محل کار، و غ  بتیغ  مارستان،یب

ISO/IEC 51 شده است  فیتعر  ب یو شدت آن آس  بیاز احتمال وقوع آس  یبیبه عنوان ترک. 

 .شود  ی شامل آلرژن ها م  ییمواد غذا  یمن یخطرات ا 3  ادداشتی

در زمینه مواد غذایی و مواد غذایی، خطرات مربوط به ایمنی غذا آنهایی هستند که ممکن است در   4یادآوری  

وجود داشته باشند و متعاقباً از طریق مصرف غذای حیوانی به غذا منتقل و/یا روی مواد غذایی و مواد غذایی  

شوند و بنابراین ممکن است پتانسیل این خطرات را داشته باشند. باعث اثرات نامطلوب بر سلامت انسان شود.  

نندگان  ک  د یکند )به عنوان مثال تول  یغذا و غذا را جابجا م   ماً ی که مستق  ی اتیاز عمل  ر یغ  یاتیعمل  نه یدر زم

 ی هستند که م  ی خطرات  ییمواد غذا  ی منی(، خطرات مربوط به ارهیمواد پاک کننده و غ  ، یمواد بسته بند

منتقل شوند.    ییبه مواد غذا  ییاستفاده مورد نظر از مواد غذا  لیبه دل  میرمستقیغ ا ی  میتوانند به طور مستق

 .اثرات نامطلوب بر سلامت انسان شود  جادیتواند بالقوه باعث ا  یم جهیخدمات ارائه شده و در نت  ا یمحصولات و/ 

 ییمواد غذا  ی منیا  استیس-3.4

توسط   ی ( همانطور که به طور رسم 3.1) ییمواد غذا  یمنیسازمان مرتبط با ا   کی  یکل   ی ریو جهت گ  اهداف

 .شده است  انیارشد ب  تیریمد

 . توسط سازمان نخواهد بود  یگر ید  رییتغ  ا یگونه پردازش    چ ی ه که تحت    یینها  محصول -3.5

محصولی که تحت پردازش یا تغییرات بیشتری توسط سازمان دیگری قرار می گیرد، محصول نهایی    یادآوری

 .در زمینه سازمان اول و یک ماده خام یا یک عنصر در زمینه سازمان دوم است

 ان یمودار جرن-3.6



  

 .و تعاملات مراحل  یتوال  کیستمات یو س  کیارائه شمات

 :یاقدامات کنترل   -

 ییمواد غذا یمنیبردن خطر ا  نیاز ب  ای  ی ریجلوگ  یتواند برا  ی که م  یت یفعال  ایاقدام    〈ییمواد غذا  یمنیا〉

 .کاهش آن به سطح قابل قبول استفاده شود  ا ی(  3.3)

 [11] .اقتباس شده از مرجع  توجه 

3.8- PRP 

 ییمواد غذا  یمنای  از ین  ش یبرنامه پ

 یکند و نوع سازمان بستگ  یم  ت یکه سازمان در آن فعال ییغذا  رهیبه بخش زنج  ازیمورد ن  یها  PRP توجه

 (GAP) یاز اصطلاحات معادل عبارتند از: عملکرد خوب کشاورز   یینمونه ها دیمراجعه کن C وستیبه پ) دارد

عملکرد   (GHP) خوب   یعملکرد بهداشت  (GMP) دیعملکرد خوب تول   (GVP) یعملکرد خوب دامپزشک

 (GTP) نیو تجارت خوب. تمر (GDP) خوب عیعملکرد توز  (GPP) دیخوب تول

3.9-PRP ی اتیعمل 

 ی ات یعمل  از ین  ش یپ  برنامه

PRP (3.8) ( به 3.3)   ییمواد غذا  یمنیخطرات ا جادیکنترل احتمال ا  ی خطر برا لیو تحل  هیکه توسط تجز

 است   یپردازش ضرور  طیدر مح  ایدر محصول)ها(    ییمواد غذا  یمنیخطرات ا ریتکث  ای  ی آلودگ  ایو/ 

3.10- CCP ینقطه کنترل بحران 

مواد   یمنیحذف خطر ا  ا ی  یریجلوگ یتواند اعمال شود و برا ی که در آن کنترل م  "ییمواد غذا  ی منیا"  مرحله 

 [11] است. توجه اقتباس شده از مرجع  یکاهش آن به سطح قابل قبول ضرور  ا ی(  3.3)  ییغذا



  

 . کند  ی قبول بودن جدا م  رقابلیرا از غ  تیکه مقبول  یحد بحران  اریمع

 [11] اقتباس از مرجع  1  ادداشتی

  جادیا  ماندیم   یدر کنترل باق CCP (3.10) کی  ایآ  نکهیا  ن ییتع  یبرا  یبحران  ی هاتیمحدود  2  یادآوری

 . شوند یم  ی به طور بالقوه ناامن تلق  ری نقض شود، محصولات تحت تأث  ایفراتر رود    یاند. اگر از حد بحرانشده

 نظارت -3.12

( 3.7)  یاقدامات کنترل   ا یآ  نکهیا  یابیارز  یبرا  ها یریگاندازه  ا یاز مشاهدات    شدهیزیربرنامه  یتوال  کی  انجام

 .ریخ ای  کنندیمطابق مورد نظر عمل م

 ح ی تصح-3.13

 شده  یی حذف عدم انطباق شناسا  یبرا  اقدام

[ISO 9000:2000 3.6.6  فی، تعر 

است   منیبه محصولات بالقوه ناا  ی دگیاصلاح مربوط به رس  ، یالملل  نیاستاندارد ب  نیاهداف ا  یبرا  1  ادداشتی

 (3.14) انجام شود  ی اقدام اصلاح  کیتواند همراه با    یم  نیو بنابرا

نامطلوب   یامدها یحذف پ  ا یو/   شتر،یمثال، پردازش مجدد، پردازش ب  ی اصلاح ممکن است، برا  کی  2  ادداشتی

 برچسب زدن خاص( باشد   ای  گریاستفاده د  یعدم انطباق )مانند دفع برا

 ی اقدام اصلاح-3.14 

از   شیممکن است ب   1نامطلوب توجه    طیشرا  ریسا  ایشده   ییبردن علت عدم انطباق شناسا  نیاز ب  یبرا  اقدام

 . باق وجود داشته باشدعدم انط  یعلت برا  کی

[ISO 9000:2000 3.6.5  فی، تعر 



  

 .شود  ی از عود انجام م  یریجلوگ یعلت است و برا  لی و تحل  ه یشامل تجز  یاقدامات اصلاح  2  ادداشتی

 ی اعتبار سنج-3.15

شده توسط   تیری( مد3.7) یاقدامات کنترل  نکه یبر ا  یمبن ی به دست آوردن شواهد 〈ییمواد غذا  یمنای〉

 .( قادر به موثر بودن هستند 3.9) یاتیعمل  ی هاPRP و توسط HACCP طرح

ارائه    فی( مناسب تر از تعر 3.1)   ییمواد غذا  یمن یحوزه ا  ی[ است و برا11بر اساس مرجع ]  فیتعر  ن ی: اتوجه

 .است ISO 9000 شده در

 ISO که الزامات مشخص شده برآورده شده است  ، ینیارائه شواهد ع  قیصحت، از طر  دییتأ-3.16

 3.8.4 فی، تعر9000:2000

 یبه روز رسان-3.17

 اطلاعات   نیدتریاز استفاده از جد  نانیاطم   یشده برا  یزیبرنامه ر   ایو/   یفور   تیفعال

 ییمواد غذا ی منیا  تیریمد  ستمیس.4

 ی الزامات عموم.4-1

کند و در   ی اجرا و نگهدار  ،یمستندساز   جاد،یمؤثر ا  ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد ستم یس  کی  دیبا  سازمان

 . به روز کند  یالملل  نیاستاندارد ب  ن یصورت لزوم آن را مطابق با الزامات ا

 ی دسته بند  ا یمحصولات    دیکند. دامنه با  فیرا تعر  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمی محدوده س  دیبا  سازمان

مورد توجه قرار   ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستمیرا که توسط س  ی دیتول یها   تیو سا  ندهایمحصول، فرآ  ی ها

 .مشخص کند رد،یگ  یم

 د یبا  سازمان



  

رود در   ی انتظار م  یکه ممکن است به طور منطق  ییمواد غذا یمنیحاصل شود که خطرات ا نانی( اطم الف

کنترل شوند که محصولات و    یابیارز  ،ییشناسا  یرخ دهد، به گونه ا  ستمیرابطه با محصولات در محدوده س

 . نرسانند  بیبه مصرف کننده آس  م یرمستقیغ  ای   می سازمان به طور مستق

مربوط به محصولات خود ارسال    یمنیدر رابطه با مسائل ا  ییغذا  رهی( اطلاعات مناسب را در سراسر زنجب

 کند،

را در سراسر سازمان، تا   ییمواد غذا  یمنیا  ت یریمد  ستمیس  ی ( اطلاعات مربوط به توسعه، اجرا و به روز رسانج

است، به اطلاع    ی ضرور  یالملل  ن یاستاندارد ب  نیا  ازیمورد ن  ییمواد غذا  یمنیاز ا  نان یاطم   ی که برا  ی حد

 سازمان برساند، 

تا   دیکن   یروزرسانو در صورت لزوم به  یابیارز  یارا به صورت دوره  ییمواد غذا  یمن یا  تیریمد  ستمی( سد

اطلاعات در مورد   ن یدتریو جد کند یسازمان را منعکس م  یهاتی فعال  ستمیس  نیحاصل شود که ا نانیاطم 

 . ردیگیرا که تحت کنترل است در بر م  ییمواد غذا  یمنیخطرات ا

بگذارد   ری تأث  ییرا که ممکن است بر انطباق محصول نها  یند یهر فرآ  رد یگ  یم   میکه سازمان تصم   یموارد  در

 ن یحاصل کند. کنترل چن نانیاطم   ییندهایفرآ  نیچن   ی از کنترل بر رو  دیمان باکند، ساز  یبرون سپار

 .شود  ند و مست  ییشناسا  ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستم یدر س  دیبا  ی برون سپار  ی ندهایفرآ

 از یمدارک مورد ن 4.2 

 ی کل 4.2.1

 شامل  دیبا  ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستمیس  اسناد

 .دی مراجعه کن  5.2و اهداف مرتبط )به   ییمواد غذا  ی منیا  استیس  کی مستند    یها   ه یانی( بالف

 یالملل  نیاستاندارد ب  نیا  ازیها و سوابق مستند مورد ن ه ی( روب



  

مواد   ی منیا  ت یریمد  ستمیس  یاز توسعه مؤثر، اجرا و به روز رسان   نانیاطم   یسازمان برا  از ی( مدارک مورد نج

 ییغذا

 کنترل اسناد -2.2.4

از اسناد هستند و   ی کنترل شود. سوابق نوع خاص  دیبا  ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد ستمیس  از یمورد ن  مدارک

 .کنترل شوند  4.2.3طبق الزامات مندرج در بند   دیبا

 یمنیاثرات آنها بر ا  ن ییتع  یقبل از اجرا برا  یشنهادیپ  راتییحاصل کنند که همه تغ نانیاطم   دیها با  کنترل

 .شود  یم  یبررس  ییمواد غذا  یمنیا  ت یریمد  ستمیآنها بر س  ری و تأث  ییمواد غذا

 .شود  جادیا  ازیمورد ن  یکنترل ها   فیتعر  یبرا  د یمستند با  هیرو  کی

 قبل از صدور،   ت یکفا  یمدارک برا  دییتا

 مجدد اسناد،  دییاسناد در صورت لزوم و تا  یو به روز رسان   ی( بررسالف

 اسناد،   ینظر فعل  دیتجد ت یو وضع  راتییتغ  ییاز شناسا  نان یاطم   ی ( براب

 مربوطه اسناد قابل اجرا در نقاط استفاده موجود است،   ی حاصل شود که نسخه ها نانی( اطم ج

 هستند،  ییقابل شناسا  ی حاصل شود که اسناد خوانا و به راحت نانی( اطم د

 شود، و   ی آنها کنترل م  عیشده و توز  یی شناسا  یحاصل شود که اسناد مربوطه با منشا خارج  نانی( اطم ه

 ی که برا  یمناسب آنها در صورت   ییاز شناسا   نانیاز استفاده ناخواسته از اسناد منسوخ و اطم   ی ریجلوگ ی( براو

  .شوند  ی نگهدار  ی هر منظور

 کنترل سوابق -3.2.4



  

 ستمیدال بر انطباق با الزامات و شواهد مربوط به عملکرد مؤثر س  یشود تا شواهد   یو نگهدار  جادیا  دیسوابق با

 کیبمانند.    ی باق  یابیو باز  ییقابل شناسا  یخوانا، به راحت دیارائه شود. سوابق با  ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد

زمان   ،یابیحفاظت، باز ،یساز  رهیذخ  ،ییاساشن  یبرا  از یمورد ن  یکنترل ها   فیتعر   یبرا  د یمستند با  هیرو

 .شود  جادیو دفع سوابق ا  ینگهدار

 ت یریمد  ت یمسئول.5 

 تیریتعهد مد-5.1

و بهبود   یی مواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستمیس  ی بر تعهد خود به توسعه و اجرا  ی مبن  یشواهد   دیارشد با  تیریمد

 آن توسط  یمستمر اثربخش

 شود،   یم یبانیسازمان پشت  یتوسط اهداف تجار  ییمواد غذا یمنی( نشان دادن االف

و   یهرگونه الزامات قانون ،یالملل  نیاستاندارد ب  ن یالزامات ا  ت یرعا تیبه سازمان در مورد اهم  ی( اطلاع رسانب

 ، ییمواد غذا  یمنیدر رابطه با ا  ی الزامات مشتر  ن یو همچن  ،یمقررات

 ، ییمواد غذا  یمن یا  یخط مش جادی( اج

 و   ،یتیریمد یها  ی بررس( انجام  د

 از در دسترس بودن منابع   نانی( اطم ه

 ییمواد غذا  ی منیا  استیس-5.2

 مستند و ابلاغ کند   ف،یخود را تعر ییمواد غذا  یمنیا  یخط مش دیارشد با  تیریمد

 حاصل کند  نانیاطم   ییمواد غذا  یمنیا  استیاز س  دیارشد با  تیریمد

 ،ییغذا  رهی( متناسب با نقش سازمان در زنجالف



  

 ان،یمورد توافق مشتر  ییغذا  یمنیو با الزامات ا  یو مقررات  ی( مطابق با الزامات قانون ب

 .شود  یم ی( در تمام سطوح سازمان ابلاغ، اجرا و نگهدار ج

 د یمراجعه کن  5.8شود )به    ی م  یتداوم مناسب بودن بررس  ی( براد

 (، 5.6به   د یپردازد )نگاه کن  ی به ارتباطات م  یبه اندازه کاف

 شود یم  ی بانیپشت  یری( توسط اهداف قابل اندازه گالف

 ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد ستم یس  یزیبرنامه ر 5.3

 حاصل کند   نانیاطم   دیارشد با  تیریمد

 نیو همچن   4.1برآوردن الزامات مندرج در بند   یبرا  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستم یس  یزی( برنامه رالف

 شود،   ی کند، انجام م  یم   ت یحما ییمواد غذا  یمن یکه از ا  یاهداف سازمان

 تیریمد  ستم یدر س  راتییشود که تغ  یحفظ م  یزمان  یی مواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستم یس  یکپارچگی(  ب

 و اجرا شود  یزیبرنامه ر  ییمواد غذا  یمنیا

 ار یو اخت  ت یمسئول-5.4

و ابلاغ شده است تا از   فیدر سازمان تعر  ارات یها و اخت تی حاصل کند که مسئول  نانیاطم   دیارشد با  تیریمد

 حاصل شود نانیاطم   ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیموثر س یعملکرد و نگهدار

شده   ییاسارا به افراد شن  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیگزارش مشکلات س  تی مسئول  دیپرسنل با  همه

 .شروع و ثبت اقدامات داشته باشند  یبرا  ی مشخص   ار یو اخت  ت یمسئول  د یشده با  نیی داشته باشند. پرسنل تع

 ییمواد غذا  ی منیا  می رهبر ت-5.5 



  

ها،  تی مسئول  ریرا منصوب کند که صرف نظر از سا  ییمواد غذا  یمنیا  م یرهبر ت کی  دیارشد با  تیریمد

 را بر عهده دارد  ارات یو اخت  تیمسئول

 کار آن،   ی ( و سازمانده 7.3.2به   دی )نگاه کن ییمواد غذا  یمنیا  م یت  کی  ت یری( مدالف

 (دیمراجعه کن  6.2.1)به    ییمواد غذا  یمنیا  م یت  یاز آموزش و آموزش مرتبط اعضا   نان یاطم   ی ( براب

 و به روز شده است و   یاجرا، نگهدار  جاد،یا  ییمواد غذا  یمن یا  ت یریمد  ستمیحاصل شود که س نانی( اطم ج

 ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیو مناسب بودن س  یسازمان در مورد اثربخش  یعال   تیری( گزارش به مدد

در مورد مسائل    یخارج یممکن است شامل ارتباط با طرف ها  ییمواد غذا  یمنیا  م یرهبر ت  ت ی: مسئولتوجه

 باشد  ییمواد غذا  ی منیا  تی ریمد  ستمیمربوط به س

 ارتباطات -5.6

 ی ارتباطات خارج-1.6.5

در   ییغذا رهیدر سراسر زنج  ییمواد غذا  یمنیدر مورد مسائل مربوط به ا  ی اطلاعات کاف  نکهیاز ا  نانیاطم   یبرا

  جاد،یا  مانکارانی کنندگان و پ  نیارتباط با الف( تام  یبرقرار  ی را برا  ی مؤثر باتیترت  دی دسترس است، سازمان با

 . اجرا و حفظ کند

مربوط به استفاده    ی هادر رابطه با اطلاعات محصول )از جمله دستورالعمل  ژهیوکنندگان، بهمصرف  ای  انیمشتر

به   یدگیرس  ا یها، قراردادها  (، پرسشد یخاص و در صورت لزوم، عمر مف یسازرهیمورد نظر، الزامات ذخ

 ، ی مشتر  ات یاز جمله شکا  ی سفارش از جمله اصلاحات، و بازخورد مشتر

  یو نظارت   ی( مراجع قانونب



  

تحت   ایدارند    ریتأث  ییمواد غذا  یمنیا  ت یریمد  ستمیس  یبه روز رسان  ای  یکه بر اثربخش  یی سازمان ها  ری( ساج

 .قرار خواهند گرفت  ریتأث

محصولات سازمان ارائه دهد که ممکن   ییمواد غذا  یمنیا ی در مورد جنبه ها  یاطلاعات  د یبا  یارتباطات   ن یچن

  ییمواد غذا  ی منیدر مورد خطرات ا ژهیامر به و  نیمرتبط باشد. ا  ییغذا  رهیدر زنج  گرید  یاست به سازمان ها

کند. سوابق ارتباطات   یصدق م   وند،کنترل ش  ییغذا  رهیسازمان ها در زنج  ریتوسط سا  دیشناخته شده که با

 . حفظ شود  دیبا

 .در دسترس باشد  دیبا  ان یو مشتر  ی و نظارت  یمراجع قانون  ی از سو  ییمواد غذا یمنیا  الزامات

 ییمواد غذا  یمنیانتقال هر گونه اطلاعات مربوط به ا  یبرا  ی مشخص   ارات یو اخت  تیمسئول  د یمنتخب با  پرسنل

 ستمیس   یبه روز رسان  یبه عنوان ورود  دیبا  ی ارتباطات خارج  قیداشته باشند. اطلاعات به دست آمده از طر

 .( درج شود5.8.2به    دی)نگاه کن  تیر یمد  ی( و بررس8.5.2)به 

 ی ارتباطات داخل-6.2.5

 ری تأث  ییمواد غذا  یمنیکه بر ا  یارتباط با پرسنل در مورد مسائل  ی برقرار  یرا برا  یمؤثر   بات یترت  دیبا  سازمان

 .اجرا و حفظ کند  جاد،یدارد ا

 یمنیا  می حاصل کند که ت  نان یاطم   د یسازمان با  ،ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس یمنظور حفظ اثربخش  به

  ایمطلع شده است: الف( محصولات   ریاز جمله، اما نه محدود به موارد ز  رات،ییبه موقع از تغ  ییمواد غذا

 د؛ یمحصولات جد

 دهنده و خدمات؛   لی ( مواد خام، مواد تشکب

 د؛ یتول  زاتیها و تجه ستمی( سج

 اطراف؛   طیمح  زات،یمحل تجه  د، ی( محل تولد



  

 .نظافت و بهداشت  ی( برنامه ها ه

 .عیو توز  یساز   رهیذخ  ،یبسته بند   ی ها ستمی( سو

 . ها و مجوزها تی مسئول  صی تخص  ایپرسنل و/   تی ( سطوح صلاحز

 ؛ یو مقررات  ی( الزامات قانونح

 ؛ یو اقدامات کنترل   ییمواد غذا یمنیمورد خطرات ا( دانش در  ط

 . کند  ی م  تی که سازمان رعا  یالزامات  ر یبخش و سا  ، ی( مشتر ی

 ؛ یخارج  نفع یذ  یمربوطه از طرف ها   ی ( استعلام هاک

 .مرتبط با محصول است  ییمواد غذا  یمنیاز خطرات ا  ی که حاک  ی اتی( شکال

 .دارد  ر یتأث  ییمواد غذا  یمنیکه بر ا  یطیشرا  ر ی( سام

 ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس  ی اطلاعات در به روز رسان  نیحاصل کند که ا  نانیاطم   دیغذا با  یمنیا  میت

حاصل کند که اطلاعات مربوطه به   نان یاطم   د یارشد با  تیری(. مددی مراجعه کن  8.5.2گنجانده شده است )به  

 .د(ی مراجعه کن  5.8.2گنجانده شده است )به   تیریمد ی در بررس  یعنوان ورود

 ی و واکنش اضطرار  یآمادگ-5.7

 یمنیبر ا  تواندیکه م  یبالقوه و حوادث  یاضطرار  یها تیموقع  ت یریمد  یرا برا  ییها هیرو  دیارشد با  تیریمد

 اجرا و حفظ کند   جاد،یباشد، ا  ییغذا  رهیبگذارد و مرتبط با نقش سازمان در زنج  ر یتأث  ییمواد غذا

 ت یریمد  یبررس-5.8

 ی عموم 5.8.1



  

 یشده بررس  یزیبرنامه ر  یسازمان را در فواصل زمان  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس  دیارشد با  تیریمد

  یابیشامل ارز   دیبا  یبازنگر   نیحاصل کند. ا نانیمداوم آن اطم   یو اثربخش  تیکند تا از مناسب بودن، کفا

مواد    ی منیا  استی، از جمله سییمواد غذا  یمنیا  تیری مد  ستمیدر س  ر ییبه تغ  ازیبهبود و ن  ی ها برافرصت

 . دیمراجعه کن  4.2.3شود )به   ینگهدار  دیبا  تیریمد یها  یباشد. سوابق بررس  ییغذا

 دیکن ی را بررس  ی ورود-2.8.5 

 ست یباشد، اما محدود به آن ن  یشامل اطلاعات  دیبا  ت یریمد  ی بازنگر  یورود

 ت،یریمد  ی قبل  یها  یاز بررس  ی ریگی( اقدامات پالف

 .دی مراجعه کن  8.4.3به ،  ییآزما  یراست  ی ها تیفعال ج ینتا  لیو تحل  هی( تجزب

 5.6.2به   د ینگاه کن،بگذارد    ری تأث  ییمواد غذا  ی منیتواند بر ا  ی که م  یطیشرا  ر یی( تغج

 7.10.4به   د ینگاه کن،ها   ینی( و عقب نش5.7به   د یحوادث )نگاه کن ،یاضطرار   ی ها  ت ی( موقعد

 . دیمراجعه کن  8.5.2به ،  ستم یس  یبه روز رسان  یها تی فعال  ج ینتا  ی( بررسه

 (، دیمراجعه کن  5.6.1)به    یاز جمله بازخورد مشتر  ،یارتباط  یها  ت یفعال  ی( بررسو

 ی. خارج یها یبازرس  ا یها   ی زی( مم ز

 .شود  ی م  یشامل فراخوان "انصراف": اصطلاح  توجه

 ستمی ارشد را قادر سازد اطلاعات را با اهداف اعلام شده س  ت یریارائه شوند که مد  ی به گونه ا  دیداده ها با

 مرتبط کند   ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد

 ی خروج یبررس-8.3.5



  

 و اقدامات مربوط به  ماتی شامل تصم   دیبا  تیریمد  ی از بررس  ی خروج

 دیمراجعه کن   4.1به  ،  ییمواد غذا  یمن یا  نی( تضمالف

 8.5به    دینگاه کن،  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس  یبهبود اثربخش(  ب

 ( 6.1به    دیمنابع )نگاه کن  ی ازهای( نج

 د یمراجعه کن 5.2سازمان و اهداف مرتبط به   ییمواد غذا  یمنی ا  استیدر س  ی( بازنگر د

 منابع  تیریمد.6

 منابع   ن یتام-1.6 

  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس  یو به روز رسان  یاجرا، نگهدار   جاد،یا  یرا برا  ی منابع کاف  دیبا  سازمان

 فراهم کند 

 یمنابع انسان-2.6 

 یکل-1.2.6  

 ر یتأث  ییمواد غذا  یمنیکه بر ا  دهند یرا انجام م  ییهاتیکه فعال  یپرسنل  ریو سا  ییمواد غذا یمنیا  میت

 . داشته باشند و آموزش، آموزش، مهارت و تجربه مناسب داشته باشند یستگیشا  دیبا  گذارندیم

 یمنیا ت یریمد  ستمیس  یابیارز  ای  ی توسعه، اجرا، بهره بردار  یبرا  ی که کمک کارشناسان خارج  یموارد  در

را   یکارشناسان خارج   اراتیو اخت  تی که مسئول  ییقراردادها  ایاست، سوابق توافق    از یمورد ن  ییمواد غذا

 .در دسترس باشد  دیکند، با  ی مشخص م

 و آموزش  یآگاه   ،یستگیشا-2.2.6 



  

 . دارد  ریتأث  ییمواد غذا  یمن یبر ا  شانیهاتی که فعال  ی پرسنل  یلازم برا  ی هایستگیشا  یی( شناساالف

 لازم،   یها  یستگیپرسنل از شا  ی از برخوردار  نانی اطم   یبرا  ی گریانجام اقدامات د  ای( ارائه آموزش  ب

مواد   یمنی ا  تیریمد  ستم یس  یحاصل شود که پرسنل مسئول نظارت، اصلاحات و اقدامات اصلاح نانی( اطم ج

 اند،  ده یآموزش د  ییغذا

 ی ها تیفعال   تی حاصل شود که پرسنل از ارتباط و اهم   نانی ( اطم ه  الف(، ب( و ج،   یاجرا و اثربخش  یابی( ارزد

 کند آگاه هستند،   ی کمک م  ییمواد غذا  ی منیخود که به ا  یفرد

آنها بر   یها  تی که فعال  ی( توسط همه پرسنل5.6به   دیحاصل شود که الزامات ارتباط مؤثر )نگاه کن نانیاطم 

 شود،   ی دارد، درک م  ریتأث  ییمواد غذا  یمنیا

 مناسب آموزش و اقدامات شرح داده شده در ب( و ج( را حفظ کند ( سوابق  الف

 رساخت یز-3.6

 نیاستاندارد ب  نیالزامات ا  یاجرا  ی برا  از یمورد ن  ی ها  رساخت یز  ی و نگهدار  جادیا  یرا برا  یمنابع  دیبا  سازمان

 فراهم کند   یالملل

 کار  طیمح-4.6

 نیالزامات ا  ی اجرا  یبرا  ازیکار مورد ن  طیمح  یو نگهدار  ت یریاستقرار، مد  یرا برا  یمنابع  دیبا  سازمان

 فراهم کند   یالملل  نیاستاندارد ب

 من یو تحقق محصولات ا  ی زیبرنامه ر.7

 ی عموم -1.7

 



  

 . و توسعه دهد  ی زیرا برنامه ر  من یتحقق محصولات ا  ی برا  ازیمورد ن  ی ندهایفرآ  دیبا  سازمان

 نی ها را اجرا، اجرا و تضم   ت یدر آن فعال  ر ییشده و هرگونه تغ  یزیبرنامه ر  ی ها تی فعال  یی کارآ  دیبا  سازمان

 .باشد  یم HACCP طرح ایو/   ی اتی( عملی)ها PRP نی )ها( و همچنPRP شامل  نیکند. ا

 (PRP) ازین  ش ی پ  یبرنامه ها  -2.7

 کند   یاجرا و نگهدار   جاد،یکمک به کنترل ا  ی( را برای)ها PRP دیسازمان با -2.1.7

 کار،   طیمح  قیمحصول از طر  یبرا  ییغذا  یمنیخطرات ا جادیاحتمال ا(  الف

 محصولات،   نیمتقابل ب  یمحصول)ها(، از جمله آلودگ یکیزیو ف  ییایم یش   ،ی کیولوژیب  ی( آلودگب

 محصول و محصول   یفرآور   طیدر مح  ییمواد غذا یمنی( سطوح خطر اج

PRP د ی( بای )ها 

 باشد،  ییمواد غذا یمنیا  نه یدر زم  یسازمان یازها ی( متناسب با نالف

 باشد،   یدستکار  ایو/   دیمحصولات در حال تول   تی و ماه   ات ی( متناسب با اندازه و نوع عملب

 یبه عنوان برنامه ها  ای  یقابل اجرا به طور کل  ی اجرا شود، چه به عنوان برنامه ها  د یتول ستمی( در کل سج

 خاص،  یات یخط عمل  ایمحصول    کی  یقابل اجرا برا

 .باشد  ییمواد غذا ی منیا  میت  د یی( مورد تاد

 . کند  ییو مقررات مربوط به موارد فوق را شناسا  یالزامات قانون   دیبا  سازمان



  

به عنوان ] و از آن استفاده کند  ردیاطلاعات مناسب را در نظر بگ  دی، سازمان باPRP جادیا  ایهنگام انتخاب و/ 

عملکرد   یشناخته شده، اصول و کدها   ی دستورالعمل ها  ،ی ات مشترالزام  ،یو مقررات  یمثال. الزامات قانون

 . بخش  ا ی  یالملل  ن یب  ،یمل یاستانداردها  Codex Alimentarius (Codex) ونیسیکم 

 دهد   یرا ارائه م Codex از انتشارات مربوطه  ی فهرست C وستی: پتوجه

 : ردیگ  ی را در نظر م  ریبرنامه ها موارد ز  نیا  جادیهنگام ا  سازمان

 مربوطه؛   ساتیساختمانها و تاس  دمانی( ساخت و ساز و چالف

 کار و امکانات کارکنان  یاماکن، از جمله فضا  دمانی( چب

 سات یتاس  ریو سا ی( منابع هوا، آب، انرژج

 از جمله دفع زباله و فاضلاب   یبانی( خدمات پشتد

 رانه؛ یشگیپ  یو نگهدار  یکردن، نگهدار  زیتم   ی به آن برا  یو دسترس  زات ی( مناسب بودن تجهه

(، منابع ی و بسته بند  ییایم یدهنده، مواد ش  لیمواد تشک  ه،ی شده )مانند مواد اول  ی داریمواد خر  ت یری( مدو

و حمل و   یساز   رهیمحصولات )مانند ذخ  یی(، دفع )مانند زباله و فاضلاب( و جابجاخ ی)مانند آب، هوا، بخار و  

 نقل

 متقابل؛   ی از آلودگ  یریجلوگ یقدامات برا( از

 کردن؛   یکردن و ضدعفون   ز ی( تم ح

 کنترل آفات؛ 

 ( بهداشت پرسنل؛ ی



  

 جنبه ها در صورت لزوم  ری( ساک

در صورت لزوم اصلاح   دی)ها( با PRP ( و7.8به    دیشود )نگاه کن  ی زیربرنامه  دی)ها( با PRP ییآزمایراست

 . حفظ شود دیو اصلاحات با  د یی(. سوابق تأدی مراجعه کن  7.7شوند )به 

 .را مشخص کنند PRP موجود در  یها  تیفعال  تیرینحوه مد  دیاسناد با

 خطر  لیو تحل  هیفعال کردن تجز  یبرا  ه یمراحل اول 7.3

 ی کل 7.3.1

به روز و مستند   ،ی نگهدار  ،یجمع آور دیخطر با لیو تحل  هیانجام تجز  یبرا  ازیاطلاعات مرتبط مورد ن  تمام 

 ییمواد غذا  ی منیا  می ت 7.3.2 .حفظ شود  دیشود. سوابق با

 .خواهد شد  ن ییتع  ییمواد غذا  ی منیا  میت  کی

مواد   یمن یا  تیریمد  ستمیس  یدر توسعه و اجرا   یاز دانش و تجربه چند رشته ا  یب یترک  دیغذا با  یمنیا  میت

سازمان در محدوده   ییمواد غذا  یمن یو خطرات ا  زاتیتجه  ندها، یشامل محصولات، فرآ  نیداشته باشد. ا  ییغذا

 .به آن محدود شود  ستین  ی از یاست، اما ن  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس

ه مراجع  6.2.2دانش و تجربه لازم را دارد )به    ییمواد غذا  یمن یا  میشود که نشان دهد ت  ینگهدار  دیبا  یسوابق

 .(دیکن

 محصول  یها  یژگیو 7.3.3 

 دهنده و مواد تماس با محصول   لیمواد خام، مواد تشک 7.3.3.1

انجام   یبرا  از یمورد ن  زانیدر اسناد به م  دیدهنده و مواد تماس با محصول با  لی مواد خام، مواد تشک  تمام 

 :در صورت لزوم  ر،ی(، از جمله موارد زد یمراجعه کن 7.4داده شود )به   حیخطر توض   ل یو تحل  هیتجز



  

 ؛ یک یزیو ف  ییای م یش  ،یک یولوژیب  ات ی( خصوصالف

 .پردازش؛ ج( منشاء  یها و کمک ها   یمواد فرموله شده، از جمله افزودن بی( ترکب

 د؛ ی( روش تولد

 .لیو تحو ی بسته بند  ی ( روش هاه

 .یو ماندگار  ینگهدار  طی( شراو

 پردازش؛   ا یقبل از استفاده    ییجابجا  ا یو/   ی ( آماده سازز

شده متناسب با کاربرد   یداریمشخصات مواد و مواد خر  ای  ییمواد غذا  یمنیمرتبط با ا  رشیپذ  یارها ی( معح

 .مورد نظر آنها

 .کند  ییمرتبط با موارد فوق را شناسا  ییمواد غذا  یمنیا  ی و نظارت  یالزامات قانون   دیبا  سازمان

 .7.7به روز نگه داشته شوند، از جمله، در صورت لزوم، مطابق با   دیبا  حات یتوض

 ییمحصولات نها  ی ها  یژگیو

 حی خطر لازم است در اسناد توض  لی و تحل  ه یانجام تجز  یکه برا  ی تا حد  دیبا  ییمحصولات نها  یها یژگیوالف(  

 :در صورت لزوم  ر،ی(، از جمله اطلاعات مربوط به موارد زدیمراجعه کن  7.4داده شود )به 

 شناسه مشابه؛   ا یب( نام محصول  

 ب؛ ی ( ترکج

 .ییمواد غذا  یمنیمربوط به ا  ی کیزیو ف  یی ایم یش  ، یکیولوژیب  ات ی( خصوصد

 در نظر گرفته شده؛   ینگهدار  طیو شرا  د ی( عمر مفه



  

 ؛ ی( بسته بند و

و استفاده؛ ز(   یسازآماده  ،ییجابجا  ی برا  ییهادستورالعمل ایو/   ییمواد غذا  یمنیمربوط به ا یگذاربرچسب(  ز

 .عی( توزی روش)ها

 .کند  ییمرتبط با موارد فوق را شناسا  ییمواد غذا  یمنیا  ی و نظارت  یالزامات قانون   دیبا  سازمان

 .7.7به روز نگه داشته شوند، از جمله، در صورت لزوم، مطابق با   دیبا  حات یتوض

 استفاده مورد نظر  7.3.4

و هرگونه سوء استفاده ناخواسته اما   ،ییمورد انتظار محصول نها  ی استفاده در نظر گرفته شده، استفاده منطق

و   ه یانجام تجز  ی که برا  ی حد در نظر گرفته شود و تا   دیبا  ییمورد انتظار و سوء استفاده از محصول نها  یمنطق

 .(7.4به    دیداده شود )نگاه کن  حی خطر لازم است در اسناد توض  لیتحل

شوند و  یی هر محصول شناسا  یبرا   دیکنندگان بااز مصرف  ییهااز کاربران و در صورت لزوم، گروه  ییهاگروه

در نظر گرفته   د یهستند، با  ریپذبیخاص آس  ییغذا  یمنیدر برابر خطرات ا  ژهیوکننده که بهمصرف  یهاگروه

 .شوند

 .7.7به روز نگه داشته شوند، از جمله، در صورت لزوم، مطابق با   دیبا  حات یتوض

 ی و اقدامات کنترل  ندیمراحل فرآ  ان،یجر ی نمودارها 7.3.5

 انی جر ینمودارها  7.3.5.1

مواد   یمن یا  تیریمد  ستم یپوشش س  تحت   ی ندهایفرآ  ایمحصولات    یدسته بند   یبرا  دیبا  ان یجر  ی نمودارها

 یمنیخطرات ا  ی معرف  ای  شیافزا  ، یوقوع احتمال  یابیارز  یبرا   ییمبنا دیبا  انیجر یشود. نمودارها  هیته  ییغذا

 .فراهم کنند  ییمواد غذا



  

در صورت لزوم شامل   دیبا  انیجر  ی باشد. نمودارها  یکاف  ات یو با جزئ  قیواضح، دق  دیبا  ان یجر  ی نمودارها

 :باشد  ریموارد ز

 ات؛ یو تعامل تمام مراحل در عمل  ی ( توالالف

 ؛یو کار با قرارداد فرع  یبرون سپار  ندی( هرگونه فرآب

 .شوند  یم   انیدهنده و محصولات واسطه وارد جر  لیکه مواد خام، مواد تشک  یی( جاج

 .شود  یانجام م   افتیکه کار مجدد و باز  یی( جاد

 .شوند  ی حذف م  ا یرها    عاتیو ضا  یمحصولات جانب  ،یمحصولات واسطه ا   ،ییکه محصولات نها  یی( جاه

 یکند. نمودارها  د ییدر محل تأ  یرا با بررس   انیجر یصحت نمودارها  دیبا  ییمواد غذا ی منیا  می، ت7.8با    مطابق

 .شود  یبه عنوان سوابق نگهدار  دیشده با  د ییتا  انیجر

 ی و اقدامات کنترل  ندیشرح مراحل فرآ 7.3.5.2

کنترلی موجود، پارامترهای فرآیند و/یا دقت اعمال آنها، یا رویه هایی که ممکن است بر ایمنی مواد   اقدامات

مراجعه  7.4غذایی تاثیر بگذارد، باید تا حدی که برای انجام تحلیل خطر لازم است، توضیح داده شود )به 

 .کنید(

( که ممکن است بر انتخاب و شدت اقدامات انیمشتر  ای  ی مات نظارت)به عنوان مثال از مقا یخارج   الزامات

 .شرح داده شود  دیبا   زیبگذارد ن  ریتأث  یکنترل

 .به روز شود  7.7مطابق با   دیبا  حات یتوض

 خطر   ل یو تحل  ه یتجز 7.4 

 ی کل 7.4.1



  

کنترل شوند،   دیخطر را انجام دهد تا مشخص کند کدام خطرها با لیو تحل  هیتجز  دیبا  ییمواد غذا یمنیا  میت

 .است  ازیمورد ن  یاز اقدامات کنترل  یبیو ترک  ییمواد غذا  یمنیاز ا  نان یاطم   یکنترل لازم برا  زانیم

 سطوح قابل قبول   نییخطر و تع  یی شناسا 7.4.2

در رابطه با نوع محصول، نوع   رود   ی انتظار م  یکه به طور منطق   ییمواد غذا  یمنیخطرات ا هیکل 7-4-2-1

 بر اساس   دیبا  ییو ثبت شوند. شناسا   ییشناسا  دیرخ دهد، با  یو امکانات پردازش واقع  ندیفرآ

 ، 7.3شده بر اساس    یجمع آور  هیاول  ی ( اطلاعات و داده هاالف

 ( تجربه، ب

 و  ،یخیتار  ی داده ها  ریو سا  کیولوژیدمیشامل، تا حد امکان، اپ  ی( اطلاعات خارجج

 ،ییمحصولات نها  ی منیا  یکه ممکن است برا  ییمواد غذا  یمن یدر مورد خطرات ا  ییغذا  رهیاطلاعات از زنج  (د

 .در هنگام مصرف مرتبط باشد  ییو مواد غذا  ی انیمحصولات م

شود   یممکن است معرف  ییمواد غذا  ی منی( که در آن هر خطر اع یو توز  ی ( )از مواد خام، فرآوری)ها مرحله

 .نشان داده شود  دیبا

 در نظر گرفته شود   د یخطرات، با  ییهنگام شناسا 7.4.2.2

 مشخص شده،   ات ی( مراحل قبل و بعد از عملالف

 اطراف،  طیخدمات و مح/ساتیتاس  ند،یفرآ  زاتی( تجهب

 .ییغذا  رهیدر زنج  یو بعد  یقبل  ی وندهای( پج

 ییمواد غذا  یمن یشده، سطح قابل قبول خطر ا  ییشناسا  ییمواد غذا  ی منیاز خطرات ا  کیهر   یبرا 7-4-2-3

شده،   نیی تع یو مقررات  یالزامات قانون  دیشده با  ن ییشود. سطح تع  ن ییتا حد امکان تع  دیبا  ییدر محصول نها



  

و   هی. توجردی را در نظر بگ  مرتبط  یداده ها   ر یو سا  یاستفاده مورد نظر مشتر  ،یمشتر  یغذا  یمنیالزامات ا

 .شودثبت    دیبا  ن ییتع  جهینت

 خطر  یابیارز 7.4.3 

به   دیشده )نگاه کن  ییشناسا  ییغذا  یمنیهر خطر ا  یانجام شود تا مشخص شود، برا  دیخطر با  یابیارز  کی

 ایآ  نکهیاست، و ا  یضرور   من یا  ی غذا  کی  د یتول  یکاهش آن به سطوح قابل قبول برا  ایحذف    ا ی(، آ7.4.2

 .برآورده شود  دیکه با  یل. سطوح قابل قبوریخ  ا یاست    یشده ضرور  فیفعال کردن موارد تعر  یکنترل آن برا

شود.   یابیو احتمال وقوع آنها ارز  ی اثرات نامطلوب سلامت  ی با توجه به شدت احتمال  دیغذا با  ی منیخطر ا هر

 .ثبت شود  دیبا  ییمواد غذا  ی منیخطر ا  یابیارز  ج یشرح داده شود و نتا دیروش مورد استفاده با

 ی اقدامات کنترل  یابیانتخاب و ارز 7.4.4 

 ،یری شگیانتخاب شود که قادر به پ  دیبا  یاز اقدامات کنترل   یمناسب  ب ی، ترک7.4.3خطر  یابیاساس ارز  بر

 .شده باشد  فیتا سطوح قابل قبول تعر  ییمواد غذا یمنیخطرات ا  نیکاهش ا  ا یحذف  

  یبا توجه به اثربخش  دیشرح داده شده است، با  7.3.5.2که در بند    یاز اقدامات کنترل   کیانتخاب، هر    نیا  در

 .شوند  یشده، بررس  ییشناسا  ییمواد غذا  ی منیآن در برابر خطرات ا

 ایشوند    ت یریمد  ی اتی( عملی)ها PRP قیاز طر  دیبا  ایآ   نکهیبر اساس ا  دیانتخاب شده با  ی کنترل  اقدامات

 .شوند  ی دسته بند HACCP توسط طرح

با توجه به   ییها  یابیانجام شود که شامل ارز  یمنطق کرد یرو  کیبا استفاده از    د یبا  یو دسته بند   انتخاب

 :است  ریموارد ز

 اعمال شده؛   یری شده نسبت به سختگ  ییشناسا  ییمواد غذا  یمنیآن بر خطرات ا  ری( تأثالف



  

 .یفعال کردن اصلاحات فور  ینظارت به موقع برا  یینظارت به عنوان مثال توانا  یآن برا  ی( امکان سنجب

 ؛ یاقدامات کنترل  رینسبت به سا  ستمیآن در داخل س   گاه ی( جاج

 قابل توجه پردازش؛   راتییتغ  ا ی  ی کنترل  ار یمع  کی( احتمال شکست در عملکرد  د

 ( در صورت شکست در عملکرد آن؛ی)هاامد ی( شدت په

و اعمال شده    جادیکاهش قابل توجه سطح خطر )ها( ا ا یحذف   یبه طور خاص برا  ی اقدامات کنترل  ای( آو

 .است

 ب یشود که ع  یم   نیدهد که منجر به ا  ی رخ م  اری چند مع ایدو    نیکه ب  ی برهمکنش یعنی  یی( اثرات هم افزاز

 .آنها باشد  یاز مجموع اثرات فرد  شتریآنها ب  یبیترک

 ر یاجرا شود. سا  7.6مطابق با   دیبا HACCP شده به عنوان متعلق به طرح  ید طبقه بن  ی اقدامات کنترل

 .اجرا شوند  7.5مطابق با    ی اتیعمل  یهاPRP به عنوان  دیبا  ی اقدامات کنترل

 دیبا  یابیارز  ج یداده شود و نتا  ح یدر اسناد توض  دیبا  یدسته بند  نیا  یمورد استفاده برا  ی و پارامترها  روش

 .ثبت شود

 (PRP) یاتیعمل  از ین  شی پ  یبرنامه ها   جادیا 7.5

PRP  هر برنامه باشد  یبرا  ر یمستند شده و شامل اطلاعات ز  دیبا  ی اتیعمل  یها: 

 .دی مراجعه کن  7.4.4توسط برنامه کنترل شوند به    دیکه با  ییمواد غذا  ی منی( ای( خطر)هاالف

 . دیمراجعه کن  7.4.4)به   ی ( اقدامات کنترلب

 .اجرا شده اند  ی اتیعمل یها  PRP دهد  یکه نشان م  ی نظارت  یها  ه ی( روج



  

شوند )به   ی کنترل نم   یاتی عمل  یها PRP که نظارت نشان دهد که   یدر صورت  ی( اصلاحات و اقدامات اصلاحد

 .( انجام شودد یمراجعه کن  7.10.2و    7.10.1به   بیترت

 .اراتیها و اخت تی ( مسئوله

 .( نظارتی( رکورد)ها و

 HACCP طرح  جادیا 7.6

-HACCP plan 

 (CCP) شده  ییشناسا  یهر نقطه کنترل بحران  یبرا  ریمستند شده و شامل اطلاعات ز دیبا HACCP طرح

 :باشد

 .دیمراجعه کن  7.4.4کنترل شوند )به   CCP در  دیکه با  ییمواد غذا  ی منی( ای( خطر)هاالف

 .دی مراجعه کن  7.4.4به    ی ( اقدامات کنترلب

 .دی مراجعه کن  7.6.3به    ی( بحرانی( حد)ها ج

 .دیمراجعه کن  7.6.4( نظارت به ی)ها هی( رود

 7.6.5شود )به بند   ی انجام م  یات یح یها  تیکه در صورت تجاوز از محدود  ی و اقدامات اصلاح  حات ی( تصحه

 .اراتیها و اخت تی (؛ و( مسئولد یمراجعه کن

 .( نظارتی( سوابق )ها ز

 (CCP) ینقاط کنترل بحران  یی شناسا 7.6.2



  

 یاقدامات کنترل  یبرا  د ی( بای)ها CCPکنترل شود،   HACCP که قرار است توسط طرح   ی هر خطر  یبرا

 .(دیمراجعه کن  7.4.4شوند )به  ییشده شناسا  ییشناسا

 ینقاط کنترل بحران  یبرا  یحدود بحران نیی تع 7.6.3

 .شود  نییتع CCP هر  یشده برا  جادینظارت ا  یبرا  دیبا  یبحران  حدود

به   د ی)نگاه کن  ییدر محصول نها  ییمواد غذا  ی منیاز عدم تجاوز از سطح قابل قبول خطر ا  نانیاطم   یبرا

 .شود  جادیا  یبحران  یها  تیمحدود دی( با7.4.2

 .باشد  یریقابل اندازه گ  دیبا  یبحران  حدود

 .مستند شود  دیانتخاب شده با  یبحران  ی ها تیمنطق محدود

 دی( بارهی و غ  ،ییجابجا ند،یمحصول، فرآ  ی بصر  ی)مانند بازرس یذهن  ی هابر داده  یمبتن  ی اتی ح  ی هاتیمحدود

 .شوند  ی بانیآموزش و آموزش پشت  ایمشخصات و/   ایها  توسط دستورالعمل

 ینظارت بر نقاط کنترل بحران  ستم یس 7.6.4

 دیبا  ستم یس  نینترل است. ادر ک  هرکدام شود تا نشان دهد که    جادیا  یکهر    یبرا  دیبا  ی نظارت  ستمیس  کی

 .باشد  ی( بحرانیشده نسبت به حد)ها   یزیمشاهدات برنامه ر  ایها   یریشامل تمام اندازه گ

 :دهدیرا پوشش م  ریها و سوابق مربوطه باشد که موارد زدستورالعمل  ها،هیشامل رو  دینظارت با  ستمیس

 ی کنند. ب( دستگاه ها  ی مناسب ارائه م  ی چارچوب زمان  کیرا در    ج یکه نتا  یمشاهدات  ایها   یری( اندازه گالف

 مورد استفاده؛  ینظارت

 .دیمراجعه کن  8.3قابل اجرا )به   ونیبراسیکال  ی ( روشهاج

 .( فرکانس نظارتد



  

 .نظارت  جینتا یابیمربوط به نظارت و ارز  ارات یو اخت  تی ( مسئوله

 .دی( الزامات و روشها را ثبت کنو

فراتر رفته است تا   یبحران  ی هاتیاز محدود  ی کنند که چه زمان  نییبتوانند تع  د ینظارت و فرکانس با  یهاروش

 .مصرف آن جدا شود  ایمحصول قبل از استفاده  

 است  یاز حد بحران  شی ب  شی پا  جیکه نتا  ی اقدامات زمان 7.6.5 

انجام شود   یبحران  یها   تیحدوددر صورت تجاوز از م   دیکه با  ی شده و اقدامات اصلاح  یزیبرنامه ر  اصلاحات 

شده   ییحاصل کنند که علت عدم انطباق شناسا  نان یاطم   دیمشخص شود. اقدامات با HACCP در طرح   دیبا

شود )به   یم   ی ریجلوگ کرارو از ت  رندیگ  یدوباره تحت کنترل قرار م CCP ( کنترل شده دری است، پارامتر)ها

 .(د یمراجعه کن  7.10.2

حاصل   نانیشود تا اطم   یو نگهدار  جادیا  من یمناسب محصولات بالقوه ناا  ت یریمد  یبرا  د یمستند با  ی هاهیرو

 .(دی مراجعه کن  7.10.3)به    شوندیاند، آزاد نم نشده  یابیکه ارز  ی شود که تا زمان

 HACCP و طرح PRP و اسناد مشخص کننده  ه یاطلاعات اول  ی به روز رسان 7.7

 دی(، سازمان با7.6به   د ی)نگاه کن HACCP طرح  ای( و/ 7.5به   د ی)نگاه کن یات یعمل(  ی)ها PRP جادیاز ا  پس

 :را در صورت لزوم به روز کند  ر یاطلاعات ز

 . دیمراجعه کن  7.3.3محصول )به    ی ها یژگی( والف

 . دیمراجعه کن  7.3.4( استفاده مورد نظر به ب

 . دیمراجعه کن  7.3.5.1به   انیجر  ی ( نمودارهاج

 .دی مراجعه کن  7.3.5.2به    ندیفرآ( مراحل  د



  

 .دیمراجعه کن  7.3.5.2به    ی( اقدامات کنترله

)ها(  PRP مشخص کننده  یها و دستورالعمل ها   ه ی( و رو7.6.1به    د ی)نگاه کن HACCP صورت لزوم، طرح  در

 .اصلاح شوند  دی( بادیمراجعه کن  7.2)به 

 د ییتأ یزیبرنامه ر 7.8

را مشخص   ییآزمایراست  ی هاتیفعال  یها تیها و مسئولها، فرکانسدف، روشه   دیبا ییآزمایراست  یزیربرنامه

 کنند  د ییآن را تأ  دیبا  ییآزما یراست یها  ت یکند. فعال

 .دیمراجعه کن   7.2ها( اجرا شده است )به  ) PRP (الف

 شود،   ی( به طور مداوم به روز م 7.3به    د یخطر )نگاه کن  لی و تحل  ه یتجز  ی( ورود ب

( اجرا و 7.6.1به   د ینگاه کن) HACCP ( و عناصر موجود در طرح7.5به   د ی)نگاه کن یاتی( عملیها ) PRP (ج

 مؤثر هستند، 

 (، دیمراجعه کن  7.4.2شده باشد )به   یی ( سطوح خطر در سطوح قابل قبول شناساد

 .سازمان اجرا و مؤثر باشد  ازی مورد ن یها  ه یرو  ری( ساه

 .سازمان باشد  ات یمتناسب با روش عمل یبه شکل  دیبا ی زیبرنامه ر  نیا  ی خروج

و   هیارائه شود تا تجز  دیبا  دییتأ ج یاطلاع داده شود. نتا  ییمواد غذا  یمن یا  میثبت شود و به ت  دیبا  د ییتأ  جینتا

 .(دیمراجعه کن  8.4.3سازد )به   ریرا امکان پذ  یی آزما  یراست  ی ها  تی فعال  جینتا  لیتحل

 ی هانمونه  ن یکه چن  ی باشد، و در موارد  ییمحصول نها  یهانمونه  شی بر آزما  یمبتن  ستمیس  ییآزمایراست  اگر

از   یادی(، تعداد ز د یمراجعه کن  7.4.2مطابقت ندارند )به   ییمواد غذا  ی منیبا سطح قابل قبول خطر ا  یشیآزما

 .3شود. .  اررفت  7.10عنوان بالقوه ناامن مطابق با به  د یبا  ریمحصول تحت تأث



  

 ی ابیرد  ستمیس 7.9

محصول و ارتباط آنها با   ی لات ها  یی و اعمال کند که امکان شناسا  جادیرا ا  یابیرد ستم یس  کی  دیبا  سازمان

 .کند  یرا فراهم م   لیمواد خام، سوابق پردازش و تحو  یدسته ها 

را  ییمحصول نها هیاول  عی توز  ر یو مس  ی کنندگان فور  نی از تام  یافتیبتواند مواد در  دیبا  یابیرد  ستمیس

 .کند  ییشناسا

به محصولات   ی دگیشود تا امکان رس  ینگهدار  ستمیس یابیارز  یبرا  ی نیمدت مع  یبرا  دیبا  یابیرد  سوابق

و الزامات   یو مقررات  یمطابق با الزامات قانون  دیو در صورت خروج محصول فراهم شود. سوابق با  منیبالقوه ناا

 .باشد  ییمحصول نها  ییمثال ممکن است بر اساس شناسا  یباشد و برا  یمشتر

 کنترل عدم انطباق  7.10

 اصلاحات  7.10.1

)ها( فراتر رفته است )به  CCP یبرا  یبحران  یها   تیاز محدود  ی حاصل کند که وقت نانیاطم   دیسازمان با

با توجه به استفاده   ر یرود، محصولات تحت تأث یم  ن یاز ب  یات ی( عملی )ها PRP کنترل  ا ی(،  د یمراجعه کن  7.6.5

 .شوند  یو کنترل م  ییو انتشار آنها شناسا

 کند فیو حفظ شود که تعر  جادیا  د یمستند با  هیرو  کی

 7.10.3نحوه برخورد مناسب آنها )به    ن ییتع  یبرا  دهی د  بیآس  ییمحصولات نها  یابیو ارز  یی( شناساالف

 (، د یمراجعه کن

 .اصلاحات انجام شده  ی ( بررسب



  

 منیفراتر رفته است، محصولات بالقوه ناا  یبحران  ی ها تیکه از محدود  یطیشده در شرا  دی تول  محصولات 

 یات ی( عملی)هاPRP که  یط یشده در شرا  د یرفتار شوند. محصولات تول  7.10.3مطابق با    دیهستند و با

  ییمواد غذا  ی منینظر ا  زاز آن ا  ی ( عدم انطباق و عواقب ناشی با توجه به علت)ها  دی مطابقت نداشته باشد، با

 .ثبت شود  دیبا  یابی. ارز7.10.3شوند و در صورت لزوم، مطابق با    یابیارز

عدم   ت یهمراه با اطلاعات مربوط به ماه  دیشود و با  دییافراد مسئول تا   ایتوسط شخص    د یاصلاحات با  هیکل

 یمربوط به لات ها   یابیاهداف رد  یبرا  ازی( آن، از جمله اطلاعات مورد نی )هاامدیانطباق، علت)ها( و پ

 .ناسازگار، ثبت شود

 ی اقدامات اصلاح 7.10.2

شده با   نییافراد تع  ا یتوسط شخص    د یبا  یاتی عمل  ی ها CCP ها و PRP به دست آمده از نظارت بر  یها  داده

 .شود  یابیارز  ی شروع اقدامات اصلاح  ی ( برا5.4به   دی)نگاه کن اری( و اخت دیمراجعه کن  6.2)به   یدانش کاف

  ای( دیمراجعه کن  7.6.5فراتر رود )به    یبحران  یها   تیآغاز شود که از محدود   یزمان   دیبا  ی اقدامات اصلاح

 .وجود دارد  ی اتی( عملی )ها PRP که عدم انطباق با  یزمان

بردن علت   نیو از ب  ییشناسا  یو حفظ کند که اقدامات مناسب را برا  جادیرا ا  یمستند  ی هاهیرو  دیسازمان با

به کنترل پس از مواجهه با   ستمیس  ا ی  ندیاز تکرار، و بازگرداندن فرآ  یریشده، جلوگ  یی شناسا  یها عدم انطباق

 اقدامات شامل   نی. اکندیعدم انطباق مشخص م

 ی.مشتر  ات یموارد عدم انطباق )از جمله شکا  ی ب( بررس

 به سمت از دست دادن کنترل باشد،  شرفتیکه ممکن است نشان دهنده پ  شی پا  جیروندها در نتا  ی ( بررسج

 ( عدم انطباق، یعلت)ها  ن یی( تعد

 از عدم تکرار عدم انطباق،   نانیاطم   یاقدام برا به    از ین  یابی( ارزه



  

 از، یاقدامات مورد ن  یو اجرا  ن یی( تعو

 انجام شده و   یاقدامات اصلاح  ج ی( ثبت نتاز

 .از مؤثر بودن آنها  نانیاطم   ی انجام شده برا  یاقدامات اصلاح   ی ( بررسح

 .ثبت شود دیبا  ی اصلاح  اقدامات

 من یبه محصولات بالقوه ناا  یدگیرس 7.10.3

 ی عموم 7.10.3.1

 ییغذا  رهی از ورود محصول ناسازگار به زنج  یریجلوگ یبرا  یمحصولات ناسازگار را با انجام اقدامات   دیبا  سازمان

 حاصل شود که  نانیاطم  نکهیکند، مگر ا  یدگیرس

 است،   افته یشده کاهش   فیبه سطوح قابل قبول تعر  ییمواد غذا  یمنیا  ی( مورد نگرانی( خطر)هاالف

  ییبه سطوح قابل قبول شناسا  ییغذا  رهیقبل از ورود به زنج  ییمواد غذا  یمنیا  ی( مورد نگران ی ( خطر)هاب

 (، دیمراجعه کن  7.4.2)به  ابدی  ی شده کاهش م

مواد   یمنیا  ی( نگرانی شده خطر)ها  فی( قابل قبول تعری و( با وجود عدم انطباق، محصول همچنان با سطح)ها

 .مطابقت داشته باشد  ییغذا

  یابیکه ارز  یناسازگار قرار گرفته باشند، تا زمان  تیوضع  کی  ر یکه ممکن است تحت تأث  ی محصولات  تمام 

 .شوند  ی تحت کنترل سازمان نگهدار  دینشوند، با

به اشخاص   دیداده شوند، سازمان با  ص ی که از کنترل سازمان خارج شده اند، متعاقباً ناامن تشخ  ی محصولات  اگر

 .(دیمراجعه کن  7.10.4مربوطه اطلاع داده و اقدام به خروج کند )به    نفعیذ

 .شود  ی م  یشامل فراخوان "انصراف": اصطلاح  توجه



  

 .مستند شود  دیبا  منیبالقوه ناابرخورد با محصولات    یمرتبط و مجوز برا  ی ها و پاسخ ها  کنترل

 انتشار  یبرا  یابیارز 7.10.3.2

 یکیآزاد شود که    من یبه عنوان ا  د یبا  یتنها زمان رد،یگ  یعدم انطباق قرار م  ریکه تحت تأث  ی مقدار محصول  هر

 :اعمال شود  ریز  طیاز شرا

 .مؤثر بوده است  ی دهد که اقدامات کنترل  ی نشان م  ی نظارت  ستمی از س  ر یغ  ی( شواهد الف

آن محصول خاص با عملکرد مورد نظر   ی برا  یاقدامات کنترل  ی بیدهد که اثر ترک  ی ( شواهد نشان مب

 (؛ 7.4.2شده مطابق با   یی سطوح قابل قبول شناسا  یعنیمطابقت دارد )

که مقدار محصول   دهدینشان م  ییآزمایراست  ی هاتیفعال  ر یسا  ایو/   لیو تحل  هیتجز  ، یبردارنمونه  ج ی( نتاج

 .غذا مطابقت دارد  یمنی( ای خطر)ها  ی برا  شدهییبا سطوح قابل قبول شناسا  دهیدبیآس

 دفع محصولات ناسازگار  7.10.3.3

 یدگیرس  ر یز  یها   ت یاز فعال  یکیتوسط    دیعرضه قابل قبول نباشد، با  یاگر مقدار محصول برا  ،یابیپس از ارز

 :شود

 یمنیکاهش خطرات ا  ایاز حذف    نانیاطم   ی خارج سازمان برا ایدر داخل    شتریپردازش ب  ای  ی بازفرآور(  الف

 به سطوح قابل قبول؛  ییمواد غذا

 .دفع به عنوان زباله  ایو/   بی( تخرب

 برداشت ها  7.10.4

 ییکه به عنوان ناامن شناسا  ییاز محصولات نها   یاریخروج کامل و به موقع بس  لی فعال کردن و تسه  یبرا

 .شده اند



  

را   یرا داشته باشند و پرسنل  ینیشروع عقب نش  ت یرا منصوب کند که صلاح  یپرسنل  دیارشد با  ت یری( مدالف

 خروج هستند،   ی که مسئول اجرا

 ی مستند برا  ه یرو  کی  د ی( سازمان باب

مصرف   ایو/   انیمشتر  ،ی و نظارت یمربوطه )به عنوان مثال مقامات قانون نفعیبه اشخاص ذ  ی اطلاع رسان (

 کنندگان

 که هنوز در انبار هستند،  یاز محصولات  یادیتعداد ز نیبه محصولات خارج شده و همچن  یدگیرس.2

از   ر یغ  یمقاصد   یکه نابود شوند، برا  ی شوند تا زمان  یتحت نظارت نگهدار  ای  من یا  دیخارج شده با  محصولات 

 ایداده شوند،    صیتشخ منی( اگرید  ا یمصارف مورد نظر مشابه )  یاستفاده شوند، برا  هیدر نظر گرفته شده اول

 .شوندیم من یشوند که مطمئن شوند ا  ی بازفرآور  یابه گونه

ارشد گزارش شود )به   تیریبه مد  تیریمد  یبررس  یثبت و به عنوان ورود  دیخروج با جهیعلت، وسعت و نت

 .(دیمراجعه کن  5.8.2

و ثبت کند )مانند خروج   دییمناسب تأ  ی هاکیاستفاده از تکن  ق یبرنامه خروج را از طر  یاثربخش  دیبا  سازمان

 .کردن خروج(  یعمل  ای  ی ساختگ

 ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستمیو بهبود س  د ییتأ  ، یاعتبار سنج 8

 ی عموم 8.1

اقدامات   باتیترک  ا یو/   یاقدامات کنترل  یاعتبارسنج  یبرا  از یمورد ن  یندهایفرآ  دیبا  ییمواد غذا یمنیا  میت

 .و اجرا کند  یزیرا برنامه ر  ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیو بهبود س   دییو تأ  یکنترل

 کنترل   یریاندازه گ  باتیترک  یاعتبار سنج 8.2



  

گنجانده شود و پس از هر  HACCP و طرح  ی اتی( عملی)ها PRP در  دیکه با  یاقدامات کنترل  ی از اجرا  قبل

 ( د یمراجعه کن  3.15کند )به   یاعتبارسنج  دی(، سازمان بادی مراجعه کن  8.5.2در آن )به بند    یرییتغ

که   ییمواد غذا  ی منی( ای به کنترل مورد نظر از خطر)ها  ی ابیانتخاب شده قادر به دست  ی ( اقدامات کنترلالف

 شده است، باشند،   ن ییآنها تع  یبرا

به   یشده برا  ییشناسا  ییغذا  یمنی( ای از کنترل خطر)ها  ب، یمؤثر بوده و قادرند، در ترک  ی ( اقدامات کنترلب

 .حاصل کنند  نان یکنند، اطم   یشده را برآورده م  فیکه سطوح قابل قبول تعر  ییدست آوردن محصولات نها

 ایکنترل و/   اریکرد، مع  دییتوان تأ  ی هر دو عنصر فوق را نم  ای  ک ینشان دهد که    یاعتبارسنج  جهینت  اگر

 .(د یمراجعه کن  7.4.4شود )به    یابیاصلاح شده و مجدداً ارز  د یاز آنها با  یبیترک

آنها(   ب یترک  ایو/   یسخت  ند،یفرآ  ی پارامترها  یعنی) یدر اقدامات کنترل  راتییممکن است شامل تغ  راتییتغ

استفاده   ایو/   عیتوز  ی روش ها  ، ییمحصول نها  یها  یژگیساخت، و  ی ها یاور )ها( در مواد خام، فنر ییتغ  ایو/ 

 . .باشد  ییمورد نظر از محصول نها

 ی ریکنترل نظارت و اندازه گ 8.3 

 یمشخص شده برا  یریگنظارت و اندازه   زاتیها و تجهارائه دهد که نشان دهد روش  یشواهد   دیبا  سازمان

 .هستند یکاف  یریگنظارت و اندازه  ی هااز عملکرد روش  نانیاطم 

 مورد استفاده   ی و روش ها  یریاندازه گ  زاتیمعتبر، تجه  ج یاز نتا  نانی اطم   ی صورت لزوم برا  در

قابل منطبق با   یریاندازه گ  ی قبل از استفاده در برابر استانداردها  ای  ن یمع  یدر فواصل زمان   دی( باالف

 نیشود. در صورت عدم وجود چن   د ییتأ  ای  برهی کال  یمل  ا ی  یالملل  ن یب  یریاندازه گ  یاستانداردها

 شود،   بت ث  د یبا  یی آزما  یراست  ای  ونیبراس یکال  یمورد استفاده برا  ی مبنا  ،ییاستانداردها

 شود،  میمجدداً تنظ  ای  لیتعد  دی( در صورت لزوم باب



  

 .کرد  ن ییرا تع  ونیبراسی کال  تیشود تا بتوان وضع  ییشناسا  دی( باج

 کند، محافظت شود،   یرا باطل م  یریاندازه گ  جیکه نتا  یمات ی از تنظ  دی( باد

 .و زوال محافظت شود  بی از آس  دی( باه

 .شود  ینگهدار  د یبا  دییو تأ ونیبراسیکال  جینتا  سوابق

با الزامات مطابقت   ند یفرآ  ای  زاتیکه تجه  ی را زمان  یقبل  یریگاندازه  ج یاعتبار نتا  د یسازمان با  ن،یبر ا  علاوه

که   ی و هر محصول  زاتینسبت به تجه  د یمنطبق نباشد، سازمان با  یریگاندازه   زاتیکند. اگر تجه  یابیندارد، ارز

 دیآن بااز    یو اقدامات ناش  یاب یارز  نیقرار گرفته است، اقدامات لازم را انجام دهد. سوابق چن   ریتحت تأث

 .شود  ینگهدار

 یبرا  یا  انهینرم افزار را  ییشود، توانا  یالزامات مشخص شده استفاده م  یریکه در نظارت و اندازه گ  یهنگام 

انجام شود و در صورت لزوم   ه یقبل از استفاده اول  دیبا نیشود. ا  د ییتأ  د یبرآورده کردن برنامه مورد نظر با

 .شود  دییمجدداً تأ

 ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس  د ییتأ 8.4 

 ی داخل  یحسابرس 8.4.1

 تیری مد  ستمیس  ا یآ  نکهیا  نییتع   ی شده برا  یز یبرنامه ر  ی را در فواصل زمان  یداخل ی ها ی زیمم   دیبا  سازمان

 دهد   یانجام م   ییمواد غذا  یمنیا

شده توسط    جادیا  ییمواد غذا  یمنیا  ت یریمد  ستمیشده، با الزامات س  ی زیبرنامه ر  باتی( مطابق با ترتالف

  ،یالملل  نیاستاندارد ب  ن یسازمان، و الزامات ا

 .و به روز شده است  یساز  ادهی( به طور موثر پب



  

 نی شوند، و همچن  یحسابرس  دیکه با  یی هانهیو زم  ندهایفرآ تی با در نظر گرفتن اهم   د یبا  یبرنامه حسابرس  کی

 ی ارهای(. مع5.8.2و   8.5.2به   دیشود )نگاه کن  ی زیربرنامه  ،ی قبل  ی هایزی از مم   یناش یروزرسانهرگونه اقدام به

 ی و ب  تی نیع  دیبا  ی زی و انجام مم  حسابرسانشود. انتخاب   فیتعر دیدامنه، فرکانس و روشها با  ،یحسابرس

 .کنند  یکار خود را حسابرس  دینباکند. حسابرسان    ن یرا تضم   یحسابرس ندیفرآ  یطرف

 کیدر    دیسوابق با  یو نگهدار جی ها و گزارش نتا  ی زیمم   ی و اجرا  یزیبرنامه ر  یها و الزامات برا تیمسئول

 .شود  فیروش مستند تعر

حذف   ی مورد برا  ی ب  ریحاصل کند که اقدامات بدون تأخ  نان یاطم   د یبا  یز یمسئول منطقه مورد مم   تیریمد

 ییآزما  یشامل راست  دیبا  یریگ یپ  ی ها تی شود. فعال  یشده و علل آنها انجام م  ییشناسا  ی عدم انطباق ها

 .باشد  ییآزما  یراست  ج یاقدامات انجام شده و گزارش نتا

 ی فرد  دیی تا  ج ینتا  یابیارز 8.4.2

 7.8کند )به    ی ابیشده را ارز  یز یبرنامه ر  دییتأ  ی فرد  جینتا  ک یستماتیبه طور س  دیبا  ییمواد غذا یمنیا  میت

 .(د یمراجعه کن

به انطباق   ی ابیدست  یبرا  دیشده را نشان ندهد، سازمان با  ی زیربرنامه  بات یمطابقت با ترت  ییآزمایراست  اگر

 ست یاما محدود به آن ن ،ینیشامل بازب  یاقدام  نی اقدام کند. چن  ازیمورد ن

 7.7و   5.6به   دی موجود نگاه کن  ی ارتباط  ی ها و کانال ها  ه ی( روالف

( و 7.5به   د یشده )نگاه کن  جادیا  یات ی( عملیها ) PRP،  (7.4به   د یخطر )نگاه کن ل یو تحل  ه یتجز  ج ی( نتاب

 7.6.1به   دی نگاه کن) HACCP طرح

 ( د یمراجعه کن  7.2ها( )به ) PRP (ج

 .دیمراجعه کن 6.2)به    یآموزش  ی ها تی و فعال  یمنابع انسان  ت یریمد  ی( اثربخشد



  

 ییآزما  یراست  ی ها تی فعال  جینتا  لیو تحل  ه یتجز 8.4.3

و   هیرا تجز  یداخل  ی ها  ی زیمم  ج یاز جمله نتا  ، ییآزما  یراست  ی ها  ت یفعال  جینتا  دیبا  ییمواد غذا یمنیا  میت

 کند  لیتحل

 انجام شود   بیبه ترت   د یبا  لیو تحل  هی. تجزیخارج ی ها یز ی( و مم دیمراجعه کن  8.4.1)به 

مواد    ی منیا  تیریمد  ستمیشده و الزامات س  ی زیبرنامه ر  بات یبا ترت  ستمیس  یعملکرد کل  نکهیا  د یی( تأالف

 شده است مطابقت دارد،  نییکه توسط سازمان تع  ییغذا

 ،ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد ستمیبهبود س  ا ی  یبه به روز رسان  ازین  یی ( شناساب

 است،   من یمحصولات بالقوه ناا  شتری که نشان دهنده بروز ب  ییروندها  ییشناسا  ی( براج

مورد   ی حوزه ها تی و اهم   تی در مورد وضع  یداخل  یبرنامه حسابرس   ی زیبرنامه ر  یاطلاعات برا  جادی( اد

  یحسابرس

 .انجام شده  یبر مؤثر بودن هرگونه اصلاحات و اقدامات اصلاح  ی مبن  ی ( ارائه شواهده

ارشد به عنوان    تیریمناسب به مد  ی ا  وهیثبت شود و به ش دیحاصل با یها   ت یو فعال  لیو تحل  هیتجز  جینتا

 یبه روز رسان  یبرا  ی به عنوان ورود  دیبا  ن ی(. همچن5.8.2به    د یگزارش شود )نگاه کن ت یریمد  ی بازنگر  یورود

 .(دیمراجعه کن 8.5.2استفاده شود )به    ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس

 بهبود 8.5

 بهبود مستمر  8.5.1

مواد    ی منیا  تیریمد  ستمیس یحاصل کند که سازمان به طور مستمر اثربخش  نانیاطم   دیارشد با  تیریمد

 یداخل  یز ی(، مم 5.8به    دی)نگاه کن تیریمد  ی (، بررس5.6به    دی استفاده از ارتباطات )نگاه کن  قیرا از طر  ییغذا



  

 لیو تحل   هی(، تجز8.4.2بخشد.    ی م  ودبه( بهب  دی)نگاه کن یفرد   دییتأ جینتا  یابی(، ارز8.4.1به   د ی)نگاه کن

به   دی)نگاه کن  ی اقدامات کنترل  بی ترک  ی(، اعتبار سنج8.4.3به    د ی)نگاه کن ییآزما  یراست  ی ها ت یفعال  جینتا

مراجعه   8.5.2غذا )به    ی منیا  تی ریمد  ستمیس  ی ( و به روز رسان7.10.2به   د ی)نگاه کن ی(، اقدامات اصلاح 8.2

 .دیکن

 ISO 9004 .پردازد  ی م  تی فیک  تیریمد  یها   ستمیس   یبه بهبود مستمر اثربخش ISO 9001 ادداشتی

 فراتر از آنچه در  تیفیک  تیریمد   ی ها ستمیس  ییو کارا یرا در مورد بهبود مستمر اثربخش  یی ها  یی راهنما

ISO 9001 دهد  ی به آن اشاره شده است، ارائه م. 

 ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمی س  یبه روز رسان 8.5.2 

 .شود  یبه طور مداوم به روز م   ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستم یحاصل کند که س  نانیاطم   دیارشد با  تیریمد

 یرا در فواصل زمان  ییمواد غذا  ی منیا  ت یریمد  ستمیس  دیغذا با  یمنیا  م یهدف، ت  نیبه ا  یابیمنظور دست  به

( ی)ها PRP،  (7.4) خطر   لیلازم است تحل ایکند که آ  یبررس  د یبا  میکند. سپس ت یابیشده ارز  ی زیبرنامه ر

 .ریخ ایاست    ی( ضرور7.6.1به   د ی)نگاه کن HACCP ( و طرحدینیرا بب 7.5شده )   جادیا  ی اتیعمل

 بر اساس   د یبا  یبه روز رسان  ی ها  ت یو فعال  یابیارز

 شد،   انیب  5.6همانطور که در    ، یو داخل  یاز ارتباطات، خارج  ی ( ورودالف

 ،ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس  یو اثربخش  تیاطلاعات مربوط به مناسب بودن، کفا  ر یاز سا  ی( ورود ب

 (، دیمراجعه کن  8.4.3)به  ییآزما  یراست  ی ها تی فعال  جینتا  لیو تحل  هیاز تجز  ی ( خروجج

 .دیمراجعه کن  5.8.3)به    تیری مد  ی از بررس  ی ( خروجد



  

 5.8.2ثبت و گزارش شود )به بند    تیریمد  ی بررس  یبرا  یعنوان ورودبه  دیبا  ستمیس یروزرسانبه  یهاتیفعال

 .(د یمراجعه کن

 ISO 9001:2000 و ISO 22000:2005 نی)آموزنده( ارجاعات متقابل ب A وستیپ

 ISO 9001:2000 یو بندها ISO 22000:2005 یبندها  نیارجاعات متقابل ب - A.1 جدول

ISO 22000:2005 ISO 9001:2000 

 یمعرف 0  یمعرف

 عمومی  01  

 ی ندیفرآ  کردیرو 02  

 ISO 9004 ارتباط با 03  

 ی تیریمد  ی ها ستمیس  ریبا سا  یسازگار 04  

 محدوده 1 1 محدوده

 عمومی  1.1  

 برنامه 1.2  

 ی هنجارمراجع  2 2 ی مراجع هنجار

 ف یاصطلاحات و تعار 3 3 ف یاصطلاحات و تعار

 ت یفیک  تیریمد  ستمیس 4 4 ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس

 ی الزامات کل 4.1 4.1 ی الزامات کل

 ی ملزومات مستندساز 4.2 4.2 ی ملزومات مستندساز

 عمومی  4.2.1 4.2.1 عمومی 

 کنترل اسناد 4.2.3 4.2.2 کنترل اسناد

 کنترل سوابق 4.2.4 4.2.3 سوابقکنترل  



  

 تیریمد  تیمسئول 5 5 تیریمد  تیمسئول

 ت یریتعهد مد 5.1 5.1 ت یریتعهد مد

 ت یفیک  ی خط مش 5.3 5.2 ییمواد غذا  یمنیا  استیس

مواد   یمنیا  تیر یمد  ستمیس  ی زیبرنامه ر

 ییغذا

 ت یفیک  تیر یمد  ستمیس  ی زیبرنامه ر 5.4.2 5.3

 ار یو اخت  تیمسئول 5.5.1 5.4 ار یو اخت  تیمسئول

 ت یریمد  ندهینما 5.5.2 5.5 ییمواد غذا  ی منیا  میرهبر ت

 و ارتباطات   ار یاخت  ت،یمسئول 5.5 5.6 ارتباطات 

 الزامات مربوط به محصول  نییتع 7.2.1 5.6.1 ی ارتباط خارج

 ی ارتباط با مشتر 7.2.3  

 ی ارتباطات داخل 5.5.3 5.6.2 ی ارتباطات داخل

  7.3.7 Control of design and 
development changes 

 ی تمرکز بر مشتر 5.2 5.7 یو واکنش اضطرار   یآمادگ

 رانهیشگیاقدام پ 8.5.3  

 ت یریمد  یبررس 5.6 5.8 ت یریمد  یبررس

 ی عموم 5.6.1 5.8.1 ی عموم

 بررسی ورودی  5.6.2 5.8.2 ی ورود  یبررس

 بررسی خروجی  5.6.3 5.8.3 بررسی خروجی 



  
ISO 22000:2005 ISO 9001:2000 

 منابع   تیریمد 6 6 منابع   تیریمد

 منابع   ن یتام 6.1 6.1 منابع   ن یتام

 یمنابع انسان 6.2 6.2 یمنابع انسان

General 6.2.1 6.2.1  عمومی 

 و آموزش   یآگاه  ،یستگیشا 6.2.2 6.2.2 و آموزش   یآگاه  ،یستگیشا

 ساخت   ریز 6.3 6.3 ساخت   ریز

Work کار  طیمح 6.4 6.4 ط یمح 

 تحقق محصول 7 7 من یمحصولات ا  ی و اجرا  ی زیبرنامه ر

 تحقق محصول  یبرا  ی زیبرنامه ر 7.1 7.1 ی عموم

 ساخت   ریز 7.2 6.3 (PRP) ازین  ش ی پ  یبرنامه ها

 کار  طیمح 6.4 7.2.1 

 و ارائه خدمات  د یکنترل تول 7.5.1 7.2.2 

 رانهیشگیاقدام پ 8.5.3 7.2.3 

 محصول   ینگهدار 7.5.5  

و   هیفعال کردن تجز  یبرا  ه یمراحل اول

 خطر   لیتحل

 و توسعه   یطراح 7.3 7.3

General 7.3.1   

   7.3.2 ییمواد غذا یمنیا  میت

 دیالزامات خر 7.4.2 7.3.3 مشخصات محصول 

 الزامات مربوط به محصول  نییتع 7.2.1 7.3.4 استفاده در نظر گرفته شده

و   ندیمراحل فرآ  ان، یجر  ی نمودارها

 ی اقدامات کنترل

 الزامات مربوط به محصول  نییتع 7.2.1 7.3.5

 توسعه  یزیو برنامه ر  یطراح 7.3.1 7.4 خطر   ل یو تحل  هیتجز

General 7.4.1   



  

 

 ISO یبندها  نیارجاعات متقابل ب - A.1 جدول

 ISO 9001:2000 یو بندها ISO 22000:2005 یبندها  نیارجاعات متقابل ب - A.1 جدول

ISO 22000:2005 ISO 9001:2000 

 کنترل محصول ناسازگار  8.3 7.10 کنترل عدم انطباق 

 کنترل محصول ناسازگار  8.3 7.10.1 اصلاحات 

 ی اقدام اصلاح 8.5.2 7.10.2 ی اقدامات اصلاح

 محصول ناسازگار   کنترل 8.3 7.10.3 من یبه محصولات بالقوه ناا  یدگیرس

 محصول ناسازگار   کنترل 8.3 7.10.4 ها   برداشت

سطوح قابل   ن ییخطر و تع  ییشناسا

 قبول

7.4.2   

   7.4.3 خطر   یابیارز

   7.4.4 یاقدامات کنترل  یابیانتخاب و ارز

 یاتیعمل  ازین  ش ی پ  یبرنامه ها   جادیا

(PRP) 

 و توسعه  ی طراح یها  یورود 7.3.2 7.5

 و توسعه  ی طراح  ی ها ی خروج HACCP 7.6 7.3.3 طرح  جادیا

 و ارائه خدمات  د یکنترل تول HACCP 7.6.1 7.5.1 طرح

   7.6.2 (CCP) ینقاط کنترل بحران  ییشناسا

نقاط کنترل   ی برا  یحدود بحران نییتع

 ی بحران

7.6.3   

 ندها ی فرآ  یرینظارت و اندازه گ 8.2.3 7.6.4 ینظارت بر نقاط کنترل بحران  ستمیس



  

 ستمیو بهبود س  دییتأ  ،یاعتبار سنج

 ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد

 و بهبود  لیو تحل   هیتجز  ،یریاندازه گ 8 8

General 8.1 8.1  عمومی 

    

 یریاندازه گ  باتیترک  یاعتبار سنج

 کنترل

 داده ها   ل یو تحل  هیتجز 8.4 8.2

 و توسعه  یطراح   یسنج  اعتبار 7.3.6  

و ارائه   دیتول ی ندهایفرآ  یسنج  اعتبار 7.5.2  

 خدمات 

 ی رینظارت و اندازه گ  ی کنترل دستگاه ها 7.6 8.3 یری کنترل نظارت و اندازه گ

مواد   یمنیا  تیریمد  ستمیس  دییتا

 ییغذا

 ی رینظارت و اندازه گ 8.2 8.4

 ی داخل  یحسابرس 8.2.2 8.4.1 ی داخل  یحسابرس

 و توسعه   ی طراح  یبررس 7.3.4 8.4.2 ی فرد  د ییتا  جینتا  یابیارز

 ندها ی فرآ  یریو اندازه گ  نظارت 8.2.3  

 ی ها تیفعال   جینتا  ل یو تحل  هیتجز

 ییآزما  یراست

 داده ها   ل یو تحل  هیتجز 8.4 8.4.3

 بهبود  8.5 8.5 بهبود 

 متداوم   شرفتیپ 8.5.1 8.5.1 متداوم   شرفتیپ

 یمنیا  تیری مد  ستمیس  ی روز رسان  به

 ییمواد غذا

 و توسعه   ی طراح  یبررس 7.3.4 8.5.2

 



  

 ISO 22000:2005 ی و بندها ISO 9001:2000 یبندها  نیارجاعات متقابل ب - A.2 جدول

 

ISO 9001:2000 ISO 22000:2005 

 یمعرف   یمعرف

General 0.1   

   0.2 ی ندیفرآ  کردیرو

   ISO 9004 0.3 با  ارتباط

   0.4 ی تیریمد  ی ها ستمیس  ریبا سا  یسازگار

 محدوده 1 1 محدوده

   1.1 ی عموم

   1.2 کاربرد

 ی مرجع هنجار  2 2 ی مرجع هنجار 

 ف یاصطلاحات و تعار 3 3 ف یاصطلاحات و تعار

 ییمواد غذا  ی منیا  تیریمد  ستمیس 4 4 ت یفیک  تیریمد  ستمیس

 ی الزامات کل 4.1 4.1 ی الزامات کل

 ی ملزومات مستندساز 4.2 4.2 ی ملزومات مستندساز

 ی عموم 4.2.1 4.2.1 ی عموم

   4.2.2 ت یفیک  یراهنما 

 اسناد  کنترل 4.2.2 4.2.3 اسناد  کنترل

و اسناد   هیاطلاعات اول   ی روز رسان  به 7.7  

 HACCP و طرح PRP مشخص کننده

 سوابق  کنترل 4.2.3 4.2.4 سوابق  کنترل



  

 

 



  
ISO 9001:2000 ISO 22000:2005 

 تیریمد  تیمسئول 5 5 تیریمد  تیمسئول

 ت یریتعهد مد 5.1 5.1 ت یریتعهد مد

 یو واکنش اضطرار   یآمادگ 5.7 5.2 ی تمرکز بر مشتر

 ییمواد غذا  یمنیا  استیس 5.2 5.3 ت یفیک  ی خط مش

   5.4 ی زیبرنامه ر

   5.4.1 ت یفیک  اهداف

مواد   یمنیا  تیر یمد  ستمیس  ی زیبرنامه ر 5.3 5.4.2 تی فیک  تیریمد  ی زیر  برنامه

 ییغذا

مواد   یمنیا  تیری مد  ستمیس  ی روز رسان  به 8.5.2  ی زیبرنامه ر

 ییغذا

 ارتباط  5.6 5.5 و ارتباطات   ار یاخت  ت،یمسئول

 ار یو اخت  تیمسئول 5.4 5.5.1 ار یو اخت  تیمسئول

 ییمواد غذا  ی منیا  میت رهبر 5.5 5.5.2 ت یریمد  ندهینما

 ی داخل  ارتباطات  5.6.2 5.5.3 ی داخل  ارتباطات 

 ت یریمد  یبررس 5.8 5.6 ت یریمد  یبررس

 ی عموم 5.8.1 5.6.1 ی عموم

 ی ورود  یبررس 5.8.2 5.6.2 ی ورود  یبررس

 ی خروج  یبررس 5.8.3 5.6.3 ی خروج  یبررس

 منابع   تیریمد 6 6 منابع   تیریمد

 منابع   ن یتام 6.1 6.1 منابع   ن یتام

 یمنابع انسان 6.2 6.2 یمنابع انسان

 ی عموم 6.2.1 6.2.1 ی عموم

 و آموزش   یآگاه  ،یستگیشا 6.2.2 6.2.2 و آموزش   یآگاه  ،یستگیشا

 ساخت   ریز 6.3 6.3 ساخت   ریز



  

 

 (PRP) ازین  ش ی پ  یها  برنامه 7.2  ساخت   ریز

 کار  طیمح 6.4 6.4 کار  طیمح

 (PRP) ازین  ش ی پ  یها  برنامه 7.2  کار  طیمح

 من یمحصولات ا  ی و اجرا  ی زیبرنامه ر 7 7 تحقق محصول

 عمومی  7.1 7.1 ر تحقق محصول  یبرا  ی زیبرنامه ر

   7.2 یمرتبط با مشتر  ی ندهایفرآ

 استفاده در نظر گرفته شده 7.3.4 7.2.1 الزامات مربوط به محصول  نییتع

و   ندیمراحل فرآ  ان، یجر  ی نمودارها 7.3.5  

 ی اقدامات کنترل

 ی خارج ارتباط 5.6.1  

   7.2.2 الزامات مربوط به محصول  یبررس



  

 

 ی خارج ارتباط 5.6.1 7.2.3 ی با مشتر  ارتباط

 لیو تحل  هیفعال کردن تجز  یبرا  ه یمراحل اول 7.3 7.3 و توسعه   یطراح

 خطر 

 خطر   ل یو تحل  هیتجز 7.4 7.3.1 توسعه  یزیو برنامه ر  یطراح

 (PRP) یاتیعمل  ازین  ش ی پ  یبرنامه ها   جادیا 7.5 7.3.2 و توسعه  ی طراح یها  یورود

 HACCP طرح  جادیا 7.6 7.3.3 و توسعه  ی طراح  ی ها ی خروج

 ی فرد  د ییتا  جینتا  یابیارز 8.4.2 7.3.4 و توسعه   ی طراح  یبررس

مواد   یمنیا  تیری مد  ستمیس  ی روز رسان  به 8.5.2  

 ییغذا

 د ییتا  ی زیر  برنامه 7.8 7.3.5 و توسعه   یطراح   دییتا

 کنترل   یریاندازه گ  باتیترک  یسنج  اعتبار 8.2 7.3.6 و توسعه  یطراح   یسنج  اعتبار

 ی داخل  ارتباطات  5.6.2 7.3.7 و توسعه   یطراح   راتییتغ  کنترل



  
ISO 9001:2000 ISO 22000:2005 

   7.4 د یخر

   7.4.1 د یخر  ندیفرآ

 مشخصات محصول  7.3.3 7.4.2 د یخر اطلاعات

   7.4.3 شده  یداریخر یکالا   دییتا

   7.5 و ارائه خدمات   دیتول

 (PRP) ازین  ش ی پ  یبرنامه ها 7.2 7.5.1 و ارائه خدمات  د یکنترل تول

 HACCP طرح 7.6.1  

 کنترل   یریاندازه گ  باتیترک  یسنج  اعتبار 8.2 7.5.2 و ارائه خدمات   دی تول  یسنج  اعتبار

 یابیرد  ستمیس 7.9 7.5.3 یابیرد تیو قابل  ییشناسا

   7.5.4 یمشتر  ییدارا

 (PRP) ازین  ش ی پ  یها  برنامه 7.2 7.5.5 محصول   ینگهدار

نظارت و اندازه   ی کنترل دستگاه ها

 یریگ

 یری کنترل نظارت و اندازه گ 8.3 7.6

 ستمیو بهبود س  دییتأ  ،یاعتبار سنج 8 8 و بهبود  لیو تحل   هیتجز  ،یریاندازه گ

 ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد

General 8.1 8.1 ی عموم 

 ییمواد غذا  یمنیا  تیریمد  ستمیس  دییتا 8.4 8.2 ی رینظارت و اندازه گ

   8.2.1 ی مشتر   تیرضا

 ی داخل  یحسابرس 8.4.1 8.2.2 ی داخل  یحسابرس

 ینظارت بر نقاط کنترل بحران  ستمیس 7.6.4 8.2.3 ندها ی فرآ  یریو اندازه گ  نظارت

 ی فرد  د ییتا  جینتا  یابیارز 8.4.2  

   8.2.4 محصول  یریو اندازه گ  نظارت

از حد   شیپا   ج یکه نتا  یاقدامات زمان 7.6.5 8.3 کنترل محصول ناسازگار 

 رود   یفراتر م  یبحران



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ISO 22000:2005 یو بندها ISO 9001:2000 یبندها

 ISO 22000:2005 ی و بندها ISO 9001:2000 یبندها  نیارجاعات متقابل ب - A.2 جدول

 ISO 22000:2005 و HACCP نی)آموزنده( ارجاعات متقابل ب B وستیپ

 ISO 22000:2005 یو مراحل کاربرد و بندها  HACCP اصول  نیارجاعات متقابل ب - B.1 جدول

 عدم انطباق   کنترل 7.10  

 کنترل   یریاندازه گ  باتیترک  یاعتبار سنج 8.2 8.4 داده ها   ل یو تحل  هیتجز

 یراست  ی ها تیفعال   جینتا  ل یو تحل  هیتجز 8.4.3  

 ییآزما

 بهبود  8.5 8.5 بهبود 

 متداوم   شرفتیپ 8.5.1 8.5.1 متداوم   شرفتیپ

 ی اصلاح  اقدامات 7.10.2 8.5.2 ی اصلاح  اقدام

 یو واکنش اضطرار   یآمادگ 5.7 8.5.3 رانهیشگیپ  اقدام

 (PRP) ازین  ش ی پ  یها  برنامه 7.2  بهبود 

 HACCP ISO 22000:2005 مراحل اعمال HACCP اصول

را جمع  HACCP میت 

 د یکن  یآور

Step 1 7.3.2 ییمواد غذا یمنیا  میت 

 مشخصات محصول  Step 2 7.3.3 د یده   ح یمحصول را توض 

و اقدامات   ندیشرح مراحل فرآ 7.3.5.2   

 یکنترل



  

استفاده مورد نظر را  

 دیکن  ییشناسا

Step 3 7.3.4 استفاده در نظر گرفته شده 

 ان یجر  ی نمودارها Step 4 7.3.5.1 دیرا بساز انینمودار جر 

در محل نمودار   دییتا 

 انیجر

Step 5   

را   ی تمام خطرات احتمال 1اصل  

 د یفهرست کن

Step 6 7.4 خطر   ل یو تحل  هیتجز 

خطر را   ل یو تحل  هیتجز

 .دیانجام ده 

خطر را   ل یو تحل  هیتجز

 د یانجام ده 

 ن ییخطر و تع  ییشناسا 7.4.2 

 سطوح قابل قبول 

را در   ی کنترل  اقدامات 

 د یرینظر بگ

 خطر   یابیارز 7.4.3 

اقدامات   یابیو ارز  انتخاب 7.4.4   

 یکنترل

 ینقاط کنترل بحران  ییشناسا Step 7 7.6.2 د یکن  ن ییها را تع CCP 2اصل  

 ینقاط کنترل بحران

(CCP) دیکن  نییرا تع. 

   (CCP) 

 3اصل  

را    ی( بحرانیحد)ها 

 .دیکن  جادیا

 یها   تیمحدود  جادیا

 یبرا  ی اتیح

 چ کح  هر

Step 8 7.6.3 ی برا  یحدود بحران نییتع 

 ینقاط کنترل بحران

 4اصل  

نظارت   یبرا  ستمیس  کی

  جادیا CCP بر کنترل

 .دیکن

 ک ی CCP هر  یبرا

 جادیا  ی نظارت  ستمیس

 دیکن

Step 9 7.6.4 نظارت بر نقاط کنترل    ستمیس

 ی بحران

را   ی اقدامات اصلاح 5اصل  

 دیکن  جادیا

Step 
10 

 جیاقدامات هنگام نظارت بر نتا 7.6.5



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

که نظارت نشان   یزمان

 CCP کیکه    دهد یم

خاص تحت کنترل 

 ی اقدامات اصلاح  ست،ین

 .انجام شود

 یاز حد بحران  فراتر   

 6اصل  

 دییتأ یرا برا  یی ها  هیرو

 د یکن  دییتا تأ  دیکن  جادیا

به  HACCP ستمیکه س

 .کند  یطور مؤثر کار م

 جادیرا ا  دییتأ  یها   هیرو

 دیکن

Step 
11 

 د ییتا  ی زیبرنامه ر 7.8

 7اصل  

 ه یمستندات مربوط به کل

ها و سوابق متناسب   هیرو

اصول و کاربرد آنها   نیبا ا

 .دیکن  م یرا تنظ

اسناد و مدارک و   جادیا

 سوابق  ینگهدار

Step 
12 

4.2 
7.7 

 ی ملزومات مستندساز

و   هیاطلاعات اول   ی روز رسان  به

و   PRP اسناد مشخص کننده

 HACCP طرح

a  [11] منتشر شده در مرجع. 


